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ABSTRACT 

An e x p l o r a t o r y  i n v e s t i g a t i o n  o f  r e l a t i o n s h i p s  among 

s t u d e n t s '  r a t i n g s  o f  i n s t r u c t o r  e f f e c t i v e n e s s ,  s t u d e n t s '  -- s t u d y  

h a b i t s ,  a n d  e x p e c t e d  g r a d e  i n  r e l a t i o n  t o  f i n a l  g r a d e  i s  d e s c r i b e d .  
- . - 

Two v o l u n t e e r  u n i v e r s i  

and t h e i  r u n d e r g r a d u a t  

f i l J e d  o u t  q u e s t i o n n a i  

and I n s t r u c t o r  e f  f e c t i  

t y  i n s t r u c t o r s  i n  t h e  F a c u l t y  o f  E d u c a t i o n  

e  e d u c a t i o n  c l a s s e s  p a r t i c l p a t e _ d _ .  S t u d e n t s  

r e s  r e l a t e d  t o  s t u d y  h a b i t s ,  e x p e c t e d  g rade  

veness a p p r o x i m a t e l y  s i x  weeks a f t e r  t h e  

b e g i n n i n g  o f  t h e  s e m e s t e r .  One c l a s s  r e c e i b e d  f i v e  m i n i - t e s t s  

\ lnd  were a s k e d  t o  p r o d u c e  a t e r m  p r o j e c t  d u r i n g  t h e  semes te r .  

B o t h  c l a s s e s  were  a s s i g n e d  end o f  s e m e s t e r  g r a d e s .  F i v e  h y p o t h e -  - - 
s i z e d  r e l a t i o n s h i p s  among t h e  above variables Mere  p r e s e n t e d .  . 
S e p a r a t e  p r i n c i p a l  component f a c t o r  a n a l y s e s  o f  t h e  i n s t r u c t o r  

r a t i n g  f o r m  f o r  e a c h  c l a s s  i n d i c a t e d  t h a t  t h e  t w o  g r o u p s  o f  

s t u d e n t s  p e r c e i v e d  t h e i r  i n s t r u c t o r  d i f f e r e n t l y .  U s i n g  f a c t o r  

s c o r e s  as  p r e d i c t o r s  i n  a m u I t i p I e . r e g r e s s i o n  a n a l y s i s ,  15% o f  

t h e  criterion v a r i a n c e  i n  a  g l o b a l  r a t i n g  o f  t e a c h e r  e f f e c t i v e n e s s  

c o u l d  be  d e t e r m i n e d  i n  c l a s s  A by  a  c o m b i n a t i o n  o f  a  p r e s e n t a t i o n  

f a c t o r  and a s t u d e n t  s u p p o r t  f a c t o r .  I n  c o u r s e  8, o n l y  5 %  o f  

t h e  c r i t e r i o n  v a r i a n c e  c o u l d  be d e t e r m i n e d  by  o n e  f a c t o r ,  a  s k i l l  

f a c t o r .  W i t h  s i n g l e  i t e m s ' a s  p r e d i c t o r s ,  t w o  I t e m s ,  " r e s p e c t f u l  

o f  v i e w s  o t h e r  t h a n  h i s  own" and " o b j e c t i v e s  o f  t h e  c o u r s e  a r e  

c l e a r " ,  p r e d i c t e d  23% o f  t h e  c r i t e r i o n  v a r i a n c e  f o r  i n s t r u c t o r  A .  

F o r  i n s t r u c t o r  0 ,  3 i t e m s ,  i n s t r u c t o r  s t y l e  i s  e n t e r t a i n i n g ,  

" l n s t r u c t o t  has  good knowledge o f  s u b j e c t  m a t t e r "  and  " i n s t r u c t o r  

speaks c l e a r l y  and ' d i s t i n c t l y " ,  d e t e r m i n e d  :39% o f  t h e  c r i t e r i o n  

iii 



v a r i a n c e .  U s i n g  a  s u b s e t  o f  i t e m s  w i t h  f a c t o r  l o a d i n g s  o f  .50  

o r  g r e a t e r  t o  r e p r e s e n t  e a c h  o f  t h e  s t u d e n t  r a t i n g  f a c t o r s  t o  

p r e d i c t  t e a c h e r  e f f e c t i v e n e s s ,  35% o f  t h e  v a r i a n c e  o n  t h e  c r i t e r -  

i o n  i t e m  c o u l d  b e  a c c o u n t e d  f o r  b y  a  p r e s e n t a t i o n  f a c t o r  f o r  

l n s t r u c t o r  A. F o r  l n s t r u c t o r  6 ,  42% o f  t h e  v a r i a n c e  c o u l d  b e  

a c c o u n t e d  f o r  b y  t w o  f a c t o r s ,  a  s k i l l  f a c t o r  a n d  s t y l e  o f  

p r e s e n t a t i o n .  E x p e c t e d  g r a d e  was f o u n d  t o  be  t h e  hest p r a d k t o r  
---- - - 

o f  f i n a l  exam m a r k  o r  f i n a l  g r a d e  f o r  t h e  c l a s s  o f  l n s t r u c t o r  A ,  

a c c o u n t i n g  f o r  17% o f  t h e  v a r i a n c e  i n  g r a d e s  a n d  2 7 %  o f  t h e  

v a r i a n c e  i n  f i n a l  exam m a r k s .  S t u d e n t s '  e n d - o f - s e m e s t e r  r a t i n g s  

o f  l n s t r u c t o r  A,  who a d m i n i s t e r e d  f i v e  q u i z z e s  t h r o u g h o u t  t h e  

t e r m  and  a s s i g n e d  a n d  e n d - o f - s e m e s t e r  p a p e r  o r  p r o j e c t ,  w e r e  

s i g n i f i c a n t l y  i n f l u e n c e d  b y  t h e s e  e v a l u a t i o n  a c t i v i t i e s .  The 

r e s u l t s  i n d i c a t e d  t h a t  5 4 %  o f  t h e  v a r i a n c e  o f  t h e  e n d - o f - s e m e s t e r  

r a t i n g s  c o u l d  b e  d e t e r m i n e d  f r o m  t h e  m a r k s  s t u d e n t s  r e c e i v e d  o n  

t h e  q u i z z e s  a n d  p a p e r / p r o j e c t .  D i s c r i m i n a n t  a n a l y s i s  o f  t h e  d a t a  

i n d i c a t e d  t h a t  t h e  t w o  g r o u p s  o f  s t u d e n t s  d i f f e r e d  statistically 

i n  how t h e y  r a t e d  t h e i r  r e s p e c t i v e  i n s t r u c t o r s  a n d  i n  t h e  g r a d e  

t h e y  e x p e c t e d  i n  t h e  c o u r s e .  I t  was p o s s i b l e  t o  c o r r e c t l y  c l a s s i -  

f y  a  t o t a l  o f  6 7 . 6 %  o f  t h e  s t u d e n t s  i n t o  t h e i r  r e s p e c t i v e  c l a s s e s  

o n  t h e  b a s i s  o f  i n s t r u c t o r  r a t i n g s  a n d  e x p e c t e d  g r a d e ,  a  17.6% 

i m p r o v e m e n t  o v e r  c h a n c e  c l a s s i f i c a t i o n .  The f i n d i n g s  o f  t h i s  

s t u d y  s u g g e s t  t h a t  a l t h o u g h  s t u d e n t s  p e r c e i v e  t h e i r  i n s t r u c t o r s  

somewhat d i f f e r e n t l y ,  t h e y  t e n d  t o  u s e  s i m i l a r  a s p e c t s  o f  t e a c h -  

i n g  b e h a v i o u r  t o  j u d g e  t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  t h e i r  i n s t r u c t o r s ,  

name ly ,  p r e p a r e d n e s s  and  a s p e c t s  r e l a t i n g  t o  p r e s e n t a t i o n .  The 



deg ree  t o  w h i c h  t h e s e  f a c t o r s  a r e  r e l a t e d  t o  g l o b a l  e f f e c t l v e -  

ness ,  however ,  d i f f e r s  f r o m  one i n s t r u c t o r  t o  a n o t h e r .  The f i n d -  

i n g s  i n d i c a t e  t h a t  t h e  i n s t r u c t o r  r a t i n g  s c a l e s  can  p r o v i d e  

i n f o r m a t i o n  t o  i n s t r u c t o r s  a b o u t  d i m e n s i o n s  o f  p e r f o r m a n c e  t h a t  

s t u d e n t s  use  t o  j u d g e  i n s t r u c t o r  e f f e c t i v e n e s s .  However,  c o m p a r i -  

son among i n s t r u c t o r s  may n o t  be v a l i d  because  o f  v a r i a t i o n  i n  

t h e  c r i t e r i a  s t u d e n t s  use  t o  make t h e  j u d g m e n t  f r o m  one  i n s t r u c -  

t o r  t o  a n o t h e r .  I n  a d d i t i o n ,  t h i s  s t u d y  f o u n d  t h a t  g r a d e s  
r- - 

, . - *-- . - 

r e c e i v e d  - d u r i n g  t h e  t e r m  s i g n i f i c a n t l y  a f f e c t e d  t h e  r a t i n g s  
-. - 

s t u d e n t s  g i v e  t h e  i n s t r u c t o r ,  moreso  t h a n  r a t i n g s  o b t a i n e d  n e a r  - --__ __ -_-- - - - - - ,  - . - 
- Th i s  s t u d y  exami  ned  o n l y -  >he_-re la t - l_onsh ip-s_"- that  m a y  m i d - t e r m . s  ------ -- .-- - 

e x i s t  be tween  i n s t r u c t o r  r a t i n g s ,  e x p e c t e d  g rade ,  - s t udy_  - . h a b i t s  . 
/-- - -  - 

and g rades .  F u t u r e  r e s e a r c h e r s  may w i s h  t o  e x p l o r e  s p e c i f i c  
I -- - - 

h y p o t h e s e s  c o n c e r n i n g  t h e s e  v a r i a b l e s  and e x p e r i m e n t a l l y  d e t e r -  

m ine  t h e  n a t u r e  o f  t h e s e  r e l a t i o n s h i p s  more f u l l y .  
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CHAPTER I  

PURPOSE OF THE RESEARCH 

A m a j o r  c o n c e r n  i n  i n s t r u c t i o n a l  r e s e a r c h  h a s  b e e n  

how t o  j u d g e  t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  t e a c h i n g .  The  t r o u b l e d  h i s t o r y  

o f  p r o c e s s - p r o d u c t  r e s e a r c h  and  i t s  a t t e m p t s  t o  i s o l a t e  a s p e c t s  

o f  e f f e c t i v e  t e a c h i n g  may b e  f o u n d  i n  d e t a i l e d  r e v i e w s  

( R o s e n s h i n e  and  F u r s t ,  1973; H e a t h  a n d  N i e l s o n ,  1974 and  D u n k i n  
J , : / A  ,, : c 

and B i d d l e ,  1 9 7 4 ) .  T h e s e  LA r e v i e w s  s u g g e s t  t h a t  t h e r e  x e - - f e w  

c o n s i s t e n t  f i n d i n g s  t o  a i d  t e a c h e r s '  d e c i s i o n s  a s  t o  w h a t  t h e y  

s h o u l d  o r  s h o u l d  n o t  do  w h i l e  t e a c h i n g  i n  t h e i r  c l a s s r o o m s .  

Much o f  t h e  e a r l y  r e s e a r c h  i n  t h i s  a r e a  t e n d e d  t o  

b o r r o w  b o t h  v a r i a b l e s  a n d  p a r a d i g m s  f r o m  o t h e r  d i s c i p l i n e s ,  

p r i m a r i l y  p s y c h o l o g y .  T h e  m a j o r  p r o b l e m  a s s o c i a t e d  w i t h  t h i s  

a p p r o a c h  i s  t h a t  p s y c h o l o g y  h a s  c o n c e r n e d  i t s e l f  m a i n l y  w i t h  

t h e o r i e s  and  d a t a  r e l e v a n t  t o  q u e s t i o n s  o f  l e a r n i n g ,  a n d  t h e s e  

have  been  c o n s i d e r a b l y  l e s s  a p p l i c a b l e  t o  t h e  c l a s s r o o m  t h a n  

t h e o r i e s  and  d a t a  r e l e v a n t  t o  t h e  p r o b l e m s  o f  t e a c h i n g .  T h e r e  

may b e  t w o  r e a s o n s  f o r  t h i s  g u l f .  T h e o r i e s  o f  l e a r n i n g  t y p i c a l l y  

have  been d e v e l o p e d  a n d  t e s t e d  u n d e r  c o n t r o l  l e d  l a b o r a t o r y  

c o n d i t i o n s  i n v o l v i n g  u n r e a l i s t i c a l l y  r e s t r i c t i v e  p a r a m e t e r s .  

Second,  t h e o r i e s  o f  i n s t r u c t i o n  h a v e  n o t  b e e n  a d e q u a t e l y  

e m p h a s i z e d .  B r o p h y  ( 1 9 7 4 )  o u t l i n e s  a  more  d e t a i l e d  r e a s o n  
* 

f o r  t h i s  gap:  



As a  s o m e t i m e s  s t u d e n t  o f  t h e  h i s t o r y  o f  
s c i e n c e ,  I  h a v e  o b s e r v e d  t h a t  t h e  d e v e l o p m e n t  
o f  a  s p e c i f i c  s c i e n c e  u s u a l l y  p a s s e s  t h r o u g h  
s e v e r a l  s t a g e s .  The f i r s t  f e a t u r e s  h e a v y  s t r e s s  
o n  a t t e m p t s  t o  d e f i n e  t h e  s c o p e  o f  t h e  s c i e n c e  
and t o  i d e n t i f y  t h e  phenomena t o  b e  subsumed 
u n d e r  i t ,  t h e  k i n d s  o f  r e s e a r c h  p a r a d i g m s  t o  
be used ,  and  c o n t e x t s  i n  w h i c h  r e s e a r c h  i s  t o  
t a k e  p l a c e .  T h i s  s t a g e  was a  m a j o r  p r o b l e m  
e a r l y  i n  t h e  s c i e n c e  o f  p s y c h o l o g y ,  f o r  e x a m p l e ,  
i n  i t s  a t t e m p t  t o  s t a k e  o u t  a  u n i q u e  t e r r i t o r y  
b e t w e e n  p h i l o s o p h y  o n  t h e  o n e  h a n d  a n d  z o o l o g y  
and  o t h e r  b i o l o g i c a l  s c i e n c e s  o n  t h e  o t h e r .  
T h i s  h a s  b e e n  l e s s  o f  a  p r o b l e m  w i t h  e d u c a t i o n  
and e d u c a t i o n a l  p s y c h o l o g y ,  b e c a u s e ,  a t  l e a s t  
u n t i l  r e c e n t  i n n o v a t i o n  o f  new i n s t r u c t i o n a l  
m e t h o d s  and s e t t i n g s ,  i t  seemed f a i r l y  o b v i o u s  
t h a t  e d u c a t i o n a l  r e s e a r c h  s h o u l d  f o c u s  o n  
t e a c h e r s  a n d  s t u d e n t s  i n  t h e  c l a s s r o o m s .  

F o l l o w i n g  t h i s  f i r s t  s t a g e  t h e r e  u s u a l l y  
comes a  s e c o n d  s t a g e  o f  n a t u r a l i s t i c  o b s e r v a t i o n  
and t h e  d e v e l o p m e n t  o f  t a x o n o m i e s .  H e r e ,  
s c i e n t i s t s  a t t e m p t  t o  i d e n t i f y  t h e  r e l e v a n t  
v a r i a b l e s  i n  t h e  c o n t e x t s  i n  w h i c h  t h e y  w o r k ,  
t o  a g r e e  o n  d e f i n i t i o n s  and m e a s u r e m e n t  m e t h o d s  
and t o  d e v e l o p  some b a s e l i n e  d a t a  w h i c h  d e s c r i b e s  
t h e  t y p i c a l  o r  n o r m a l  s i t u a t i o n s .  T h i s  s t a g e  
i s  t h e n  f o l l o w e d  b y  a  s t a g e  o f  c o r r e l a t i o n a l  
r e s e a r c h  i n -  w h i c h  t h e  p a r a m e t e r s  w h i c h  h a v e  been  
i d e n t i f i e d  i n  t h e  c o n t e x t  b e i n g  s t u d i e d  a r e  r e -  
l a t e d  t o  o n e  a n o t h e r ,  and i n f o r m a t i o n  becomes 
s y s t e m a t i c a l l y  i n t e g r a t e d  a s  t h e o r i e s  a r e  
d e v e l o p e d .  The  n e x t  s t a g e  i n v o l v e s  s y s t e m a t i c  
m a n i p u l a t i o n  o f  some o f  t h e  v a r i a b l e s  t o  s e e  i f  
t h e s e  e x p e r i m e n t s  w i l l  p r o d u c e  t h e  e x p e c t e d  
r e s u l t s ,  t h u s  m o v i n g  f r o m  c o r r e l a t i o n  t o  c a u s a l i t y .  
F i n a l l y ,  when a p p l i e d  a s p e c t s  o f  t h e  s c i e n c e  
a r e ' i n v o l v e d ,  t h e  p r e v i o u s  b o d y  o f  e s t a b l i s h e d  
d a t a  i s  d r a w n  upon  i n  o r d e r  t o  d i a g n o s e  and  
p r e s c r i b e  t r e a t m e n t s  f o r  p r o b l e m s .  

I n  my o p i n i o n  e d u c a t i o n a l  r e s e a r c h  h a s  
s u f f e r e d  f rom p r e m a t u r e  c l o s u r e  r e g a r d i  ng  
p a r a m e t e r s  and  a  t e n d e n c y  t o  s t r e s s  t r i v i a  o v e r  
m o r e  f u n d a m e n t a l  m a t t e r s  b e c a u s e  t h e  i m p o r t a n t  
s t a g e  o f  n a t u r a l i s t i c  o b s e r v a t i o n  a n d  i d e n t i f i -  
c a t i o n  o f t h e  r e l e v a n t  and i m p o r t a n t  p a r a m e t e r s  
wa2 l a r g e l y  n e g l e c t e d .  ( B r o p h y ,  1974a,  p .  4 8 )  



H o w e v e r ,  a  g r a d u a l  s h i f t  t o w a r d  i n v e s t i g a t i n g  p r o b l e m s  

r e l g y . a n t  t o  i n s t r u c t i o n  a p p e a r s  t o  b e  u n d e r  way ( s e e ,  f o r  

e x a m p l e ,  W a l b e r g ,  1969; Moos, 1974; B r o p h y  a n d  E v e r t s o n ,  1974; 

G o l d f r i e d  a n d  D I Z u r i l  l a ,  1973; A n d e r s o n ,  1970; M a r x ,  M a r t i n ,  E l  [ i s ,  

8 H a s e l l ,  1 9 7 8 ) .  However ,  some o f  t h e  m e t h o d o l o g y  s t i l l  i n a p p r o -  

p r i a t e l y  u s e s  u n r e a l i s t i c  c o n t r o l l e d  l a b o r a t o r y  c o n d i t i o n s  and 

t h e  a p p l i c a t i o n  o f  s t a t i c  e x p e r i m e n t a l  p a r a d i g m s  t o  c l a s s r o o m s  

where  d y n a m i c  i n t e r a c t i o n s  p r e d o m i n a t e .  B r o p h y  (1974a ,  p. 48) 

s u g g e s t s :  

T h i s  n o t  o n l y  makes t h e  l a b o r a t o r y  p a r a d i g m  
d i f f i c u l t  t o  a p p l y ;  i t  a l s o  l e a d s  t o  t r i v i a l  
r e s e a r c h  r e s u l t s  o r  t o  r e s u l t s  w h i c h  h a v e  l i t t l e  
i f  a n y  e x t e r n a l  v a l i d i t y  d e s p i t e  t h e i r  i m p r e s s i v e  
i n t e r n a l  v a l i d i t y  ( r e l i a b i l i t y ,  r e p r o d u c i b i l i t y ) .  

I n  s h o r t ,  e v e n  t h o u g h  i t  i s  u n d e n i a b l y  messy 
a n d  o f t e n  e x p e n s i v e ,  and e v e n  t h o u g h  a t  p r e s e n t  
i t  u s u a l l y  r e q u i r e s  w o r k i n g  a t  t h e  c o r r e l a t i o n a l  
r a t h e r  t h a n  t h e  e x p e r i m e n t a l  l e v e l ,  I  a d v o c a t e  a  
r e t u r n  t o  t h e  r e a l ,  t y p i c a l  c l a s s r o o m  a s  t h e  s e t -  
t i n g  f o r  e d u c a t i o n a l  r e s e a r c h .  A l s o ,  g i v e n  t h e  
p r e s e n t  s t a t e  o f  t h e  f i e l d ,  I  t h i n k  we need  more  
h y p o t h e s i s - g e n e r a t i n g  r e s e a r c h  ( d o n e  i n  t h e  
n a t u r a l i s t i c  s e t t i n g ) ,  w i t h h o l d i n g  h y p o t h e s i s -  
t e s t i n g  r e s e a r c h  u n t i l  i t  c a n  b e  m o r e  r e a s o n a b l y  
c a r r i e d  o u t .  T h e  k i n d s  o f  h y p o t h e s i s - t e s t i n g  
r e s e a r c h  g o i n g  o n  a t  p r e s e n t  a r e  l a r g e l y  p r e -  
m a t u r e ,  b e c a u s e  t h e  h y p o t h e s e s  b e i n g  t e s t e d  a r e  
r a t h e r  t r i v i a l .  T h u s  w h i l e  t h e  e d u c a t i o n a l  
r e s e a r c h  b e i n g  c a r r i e d  o u t  i s  g e n e r a l l y  o f  h i g h  
q u a l i t y  f r o m  t h e  s t a n d p o i n t  o f  e x p e r i m e n t a l  d e s i g n  
a n d  d a t a  q u a l i t y ,  I  f i n d  t h a t  I  m u s t  a g r e e  w i t h  
t h e  o p i n i o n s  o f  t h e  a v e r a g e  t e a c h e r  who t e n d s  t o  
h a v e  l i t t l e  i n t e r e s t  i n  t h e  w o r k  o f  e d u c a t i o n a l  
r e s e a r c h e r s .  

The  p r o b l e m  i s  n o t  q u a l i t y ;  i t  i s  r e l e v a n c e .  
By a n d  l a r g e ,  we s i m p l y  a r e  n o t  s t u d y i n g  p r o b l e m s  
t h a t  a r e  r e l a t e d  t o  t h e  n e e d s  o f  t h e  c l a s s r o o m  
te,acher. 



I t  i s  f o r  r e a s o n s  s u c h  a s  t h e s e  t h a t  t h e r e  have  been 

more a n d  m o r e  s t u d i e s  e x a m i n i n g  t h e  r e l a t i o n s h i p s  o f  a  v a r i e t y  

o f  e n v i r o n m e n t a l  and 4 n s t r u c t i o n a l  v a r i a b l e s  t o  a c a d e m i c  p e r -  

f o r m a n c e  i n  t h e  t y p i c a l  c l a s s r o o m .  Commonly, t h e s e  s t u d i e s  

have  u s e d  a  c o r r e l a t i o n a l  r a t h e r  t h a n  a n  e x p e r i m e n t a l  a p p r o a c h  

(e .g . ,  s e e  K u l  i k and M c K e a c h i e ,  1 9 7 5 ) .  

J u d g i n g  t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  t e a c h i n g  h a s  been an ,- 

i m p o r t a n t  c o n c e r n  i n  e d u c a t i o n .  F a c u l t y  r a t i n g s  a r e  now used  

by c o l l e g e s  and  u n i v e r s i t i e s  t o  a t t e m p t  t o  a s s e s s  t h i s  p a r a m e t e r  

o f  t e a c h i n g .  A l t h o u g h  t h e r e  i s  w i d e s p r e a d  u s e  o f  s t u d e n t  

r a t i n g s  o f  f a c u l t y ,  t w o  o p p o s i n g  v i e w p o i n t s  h a v e  b e e n  p r e s e n t e d  

c o n c e r n i n g  t h e  v a l i d i t y  o f  t h e s e  m e a s u r e s .  One v i e w p o i n t  i s  

t h a t  t h e s e  r a t i n g s  a r e  among t h e  m o s t  va  1 i d  o f  measures ,  s i n c e  

s t u d e n t s  h a v e  o b s e r v e d  t h e  t e a c h i n g  o v e r  t h e  l e n g t h  o f  t h e  

c o u r s e .  A n o t h e r  v i e w p o i n t  h o l d s  t h a t  s t u d e n t s  a r e  n o t  o b j e c -  

t i v e  o r  m a t u r e  o r  k n o w l e d g e . a b l e  e n o u g h  t o  j u d g e  i n s t r u c t i o n a l  

b e h a v i o u r .  As B rown  ( 1 9 7 6 )  h a s  s t a t e d  t h e  p r o b l e m :  

O f  c o u r s e  t h e  m a i n  q u e s t i o n  a b o u t  b i a s  
a r i s e s  b e c a u s e  o f  g r a d e s .  Can s t u d e n t s  r a t e  
t e a c h  i ng e f f e c t i v e n e s s  va  1 i d  l y ?  O r  do  t h e y  
u s e  t h e i r  r a t i n g s  a s  a  p a y o f f  i n  a  s o r t  o f  
game b e t w e e n  t e a c h e r s  and s t u d e n t s ,  i n  w h i c h  
t e a c h e r s  r e w a r d  o r  p u n i s h  s t u d e n t s  w i t h  g r a d e s  
and  s t u d e n t s  r e s p o n d  i n  k i n d  w i t h  r a t i n g s ?  
I f  s t u d e n t  r a t i n g s  a r e  i n d e e d  b i a s e d  b y  g r a d e s ,  
t o  w h a t  e x t e n t  a r e  t h e y  b i a s e d ?  (B rown ,  1976, 
p .  5 7 3 )  

I n  a  r e c e n t  r e v i e w ,  K u l  i k  a n d  M c K e a c h i e  ( 1 9 7 5 )  c i t e  a  

number o f  s t u d i e s  t h a t  r e l a t e d  s t u d e n t  a c h i e v e m e n t  a s  m e a s u r e d  
C 

by f i n a l  g r a d e  t o  s t u d e n t  r a t i n g s  o f  t h e  i n s t r u c t o r .  I f  a  



s t r o n g  p r o p o r t i o n a l  r e l a t i o n s h i p  i s  f o u n d ,  i t  c o u l d  b e  i n t e r -  

p r e t e d  t h a t  s t u d e n t s  t e n d  t o  r a t e  t h e i r  i n s t r u c t o r  m o r e  h i g h l y  

when t h e y  r e c e i v e  o r  e x p e c t  a  g o o d  g r a d e .  However ,  K u l i k  and  

M c K e a c h i e  f o u n d  i n c o n s i s t e n t  r e s u l t s  i n  t h e  r e v i e w  o f  s t u d i e s  

e x a m i n i n g  t h i s  r e l a t i o n s h i p .  

& S t u d y  h a b i t s  o f  s t u d e n t s  may b e  r e l e v a n t  t o  t h e  p r e -  

d i c t i o n  o f  g r a d e s  b e c a u s e  i t  i s  p o s s i b l e  t h a t  s t u d e n t s '  g r a d e s  

may be r e l a t e d  t o  t h e i r  s t u d y  h a b i t s .  T h a t  i s ,  s t u d e n t s  w i t h  

p o o r  s t u d y  h a b i t s  may o b t a i n  l o w e r  g r a d e s  t h a n  t h o s e  s t u d e n t s  

w i t h  b e t t e r  s t u d y  h a b i t s .  T h e  i m p o r t a n c e  o f  t h e  r e l a t i o n s h i p  
C--- - -  .-.- 

be tween-  -- L a d e ~ .  i n s t r u c t o r  r a t i n g s  a n d  s t u d y  hab i t s  has  n o t  b e e n  

F o r  r e s e a r c h  o n  t e a c h i n g  e f f e c t i v e n e s s  t o  become 

more  c o n c l u s i v e  a  m u l t i v a r i a t e  a p p r o a c h  a p p e a r s  n e c e s s a r y .  

A p p r o p r i a t e  i n f o r m a t i o n  o n  s t u d e n t s ,  t e a c h e r  and  t h e  l e a r n i n g  

s i t u a t i o n  s h o u l d  b e  o b t a i n e d  ( P e t e r s o n ,  1 9 7 6 ) .  

K e r l i n g e r  and  P e d h a z u r  ( 1 9 7 3 )  s t a t e :  

. . . o n e  o f  t h e  r e a s o n s  t h a t  t e a c h e r  e f f e c t i v e -  
n e s s  s t u d i e s  h a v e  b e e n  r e l a t i v e l y  i n e f f e c t u a l  
f o r  s o  many y e a r s  i s  t h e  a l m o s t  p u r e l y  ad  h o c  
a t h e o r e t i c a l  n a t u r e  o f  t h e  t h i n k i n g  and r e s e a r c h  
i n  t h e  f i e l d  ( G e t z e l s  a n d  J a c k s o n ,  1963; M i t z e l ,  
1960; Ryans,  1 9 6 0 ) .  

T h e r e  a r e  e f f e c t i v e  t e a c h e r s .  And s o m e t h i n g  
makes t h e m  m o r e  e f f e c t i v e  t h a n  o t h e r  t e a c h e r s .  
I n  o t h e r  w o r d s ,  t h e r e  m u s t  b e  a n  e x p l a n a t i o n  o f  
t e a c h i n g  e f f e c t i v e n e s s .  A c c e p t i n g  t h i s  assump- 
t i o n ,  w h a t  i s  p r o b a b l y  needed  i n  a d d i t i o n  t o  a 
m u l t i v a r i a t e  a p p r o a c h ,  i s  p s y c h o l o g i c a l  a n d  
s o c i a l  p s y c h o l o g i c a l  t h e o r y  t h a t  c a n  b e  d e v e l o p e d ,  
t e s t e d ,  a n d  c h a n g e d  u n d e r  t h e  i m p a c t  o f  e m p i r i c a l  
r 8 s e a r c h  a n d  t e s t  i n g  ( G e t z e  l s  and  J a c k s o n ,  I 9 6 3  1. 



W i t h  a  p r o b l e m  s o  c o m p l e x ,  w i t h  s o  many p o s s i b l e  
v a r i a b l e s  i n t e r a c t i n g  i n  unknown  ways,  t h e  o n l y  
g u i d e  t o  v i a b l e  r e s e a r c h  w i l l  b e  t h e o r y  - w i t h  
m u l t i v a r i a t e  t e c h n i c a l  m e t h o d s  t o  b a c k  up t h e  
t h e o r y .  T h e  e x t r a c t i o n  o f  f a c t o r s  f r o m  t h e  
i n t e r c o r r e l a t i o n s  o f  i t e m s ,  t h e  c a l c u l a t i o n  o f  
f a c t o r  s c o r e s ,  a n d  t h e  app I  i c a t i o n  o f  d i s c r i m i n a n t  
a n a l y s i s  may w e l l  h e l p  t o  s o l v e  t h e  p r o b l e m .  

I :  , 

j( s t a t e m e n t  o f  t h e  P r o b l e m  

The  s t u d y  i s  d e s i g n e d  t o  p r o v i d e  d a t a  w h i c h  may b e  

h e l p f u l  i n  s u g g e s t i n g  a n s w e r s  t o  t h e  f o l l o w i n g  q u e s t i o n s :  

I .  Wh ich  f a c t o r s  o f  s t u d e n t  r a t i n g s  c o n t r i b u t e  

m o s t  t o  s t u d e n t  p e r c e p t i o n s  o f  o v e r a l l  

t e a c h e r  e f f e c t i v e n e s s ?  

k 2. What i s  t h e  r e l a t i v e  c o n t r i b u t i o n  o f  f a c t o r s  

o f  s t u d e n t  r a t i n g s  o f  i n s t r u c t o r s  a n d  

s t u d e n t  p e r c e p t i o n s  o f  o v e r a l l  e f f e c t i v e -  

n e s s ,  i n  c o m b i n a t i o n  w i t h  e x p e c t e d  g r a d e s ,  

t o w a r d :  

( a )  t h e  p r e d i c t i o n  o f  s t u d e n t s '  a c h i e v e -  

m e n t  a s  m e a s u r e d  b y  f i n a l  exam 

p e r f o r m a n c e ;  

( b )  t h e  p r e d i c t i o n  o f  s t u d e n t s f  o v e r a l l  

g r a d e s  i n  a  c o u r s e .  

3. What  i n f l u e n c e  d o e s  k n o w l e d g e  o f  f e e d b a c k  o n  

a s s i g n m e n t s  h a v e  on  s t u d e n t  r a t i n g s  o f  

t e a c h i  n g ?  
# 
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T h e  f o l l o w i n g  r e v i e w  o f  t h e  l i t e r a t u r e  o n  s t u d e n t  

p e r c e p t i o n  o f  t e a c h i n g ,  s t u d y  h a b i t s ,  and  t h e  r e l a t i o n  o f  

t h e s e  t o  s t u d e n t s 1  g r a d e s  o r  a c a d e m i c  s u c c e s s  i s  l i m i t e d  t o  

s t u d i e s  u s i n g  w h a t  R o s e n s h i  n e  ( 1970)  h a s  t e r m e d  " h i g h  i n f e r e n c e l 1  

m e a s u r e s .  R o s e n s h i n e  c a l l s  t h e s e  m e a s u r e s  " h i g h  i n f e r e n c e 1 '  

b e c a u s e  t h e  r a t e r  h a s  t o  make a number o f  i n f e r e n c e s  a s  t o  

wha t  c o n s t i t u t e s  " g o o d "  o r  " e f f e c t i v e "  p e r f o r m a n c e .  I  n  c o n t r a s t ,  

R o s e n s h i n e  u s e d  t h e  t e r m  " l o w  i n f e r e n c e "  t o  d e s c r i b e  q u e s t i o n -  

n a i r e  o r  r a t i n g  i t e m s  t h a t  f o c u s  u p o n  s p e c i f i c  and  r e l a t i v e l y  

o b j e c t i v e  c h a r a c t e r i s t i c s .  

. T h e r e  a r e  many m o r e  s t u d i e s  o f  t h i s  l a t t e r  f r e q u e n c y -  

c o u n t i n g  t y p e  ( C o s t i n ,  1968;  Duncan and  B i d d l e ,  1 9 7 4 )  t h a n  

t h e r e  a r e  s t u d i e s  o f  t h e  " h i g h  i n f e r e n c e "  t y p e .  A n d e r s o n  -- ---- a n d  -- 
~a l b e r g  ( 1974 h a v e  p o i n t e d  o u t  t h a t  llh i g  h  i n f  e r e n c e l '  m e a s u r e s  

may be more  v a l  i d  t h a n  t h e  " l o w  i n f e r e n c e "  m e a s u r e s  b e c a u s e  

c o u n t s  o f  p r a i s e  o r  q u e s t i o n s  o n l y  m e a s u r e  q u a n t i t y ,  n o t  q u a l i t y .  

F o r  e x a m p l e ,  a s i n g l e  p r o f o u n d  and  a p p r o p r i a t e  q u e s t i o n  may 

i n s p i r e  l e a r n i n g  m o r e  t h a n  t e n  s u p e r f i c i a l  o n e s .  T h i s  a l l o w s  

th-e p o s s i b i l i t y  t h a t  a  l a r g e  number  o f  s t u d e n t s  who r a t e  h i g h  

i n f e r e n c e  t e a c h i n g  b e h a v i o u r s  may p r o v i d e  m o r e  v a l i d  j u d g m e n t s  
* 
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a b o u t  t h e  q u a l i t y  o f  i n s t r u c t i o n  t h a n  a  r e s e a r c h e r  who , c o u n t s  

t h e s e  b e h a v i o u r s .  

Te4'cher R a t  i ng Fo rms  

C o l l e g e  i n s t r u c t o r s  a r e  f r e q u e n t l y  e v a l u a t e d  by  s t u d e n t s  

r e s p o n d i n g  t o  a  t e a c h e r  r a t i n g  f o r m .  S t u d e n t  r a t i n g s  o f  f a c u l t y  

a r e  now i n  w i d e  u s e .  I n  a  r e c e n t  r e v i e w  o f  t h e  l i t e r a t u r e  o n  

s t u d e n t  r a t i  ngs,  C o s t i  n, G r e e n o u g h  and  Menges ( 1 9 7 2 )  summari  zed 

s t u d i e s  w h i c h  a t t e m p t e d  t o  a s s e s s  c r i t e r i a  s t u d e n t s  u s e d  i n  

i n s t r u c t o r  e v a l u a t i o n s .  They  i n d i c a t e d  ( p .  5 3 )  t h a t  t h e  m o s t  

commonly m e n t i o n e d  a t t r i b u t e s  o f  e x c e l l e n t  i n s t r u c t i o n  a s  r a t e d  

b y  s t u d e n t s  w e r e  p r e p a r e d n e s s ,  c l a r i t y , a n d  s t i m u l a t i o n  o f  

s t u d e n t s 1  i n t e l l e c t u a l  c u r i o s i t y .  

K u l i k  and M c K e a c h i e  ( 1 9 7 5 )  i n  t h e i r  r e v i e w  o f  s t u d i e s  

d e a l i n g  w i t h  s t u d e n t  r a t i n g s  f o u n d . t h a t  t h e  f a c t o r s  o f  t e a c h i n g  

q u a l i t y  i d e n t i f i e d  i n  t h e s e  s t u d i e s  c o r r e s p o n d  t o  f o u r  o f  t h e  

s i x  f a c t o r s  f o u n d  b y  B a e r w a l d ,  H o f e l l e r ,  I s a a c s o n ,  L i n ,  McKeach ie ,  

M i l h o l l a n d  a n d  Z i n n  ( 1 9 6 4 ) .  T h e  , f o u r  f a c t o r s  w e r e  S k i l l ,  R a p p o r t ,  

S t r u c t u r e  a n d  O v e r l o a d .  The  S k i l l  f a c t o r  h a d  t h e  a p p e a r a n c e  o f  

a g e n e r a l  f a c t o r  i n  Pbai- i t  c o r r e l a t e d  p o s i t i v e l y  a n d  s t r o n g l y  

w i t h  r a t i n g s  o f  "a1 I - a r o u n d  t e a c h i n g  a b i  l  i t y . "  They  a l s o  s t a t e d  

t h a t  t h e  m o s t  i m p o r t a n t  i n f l u e n c e  o n  s t u d e n t  r a t i n g s  m i g h t  be  

t h e  g e n e r a l  d i s p o s i t i o n  o f  t h e  s t u d e n t  t o w a r d  t h e  i n s t r u c t o r  

and t o w a r d  c o u r s e s  i n  g e n e r a l .  

~e:ch i ng  c o n d i t i o n s  a  l s o  appe'ar  t o  i n f  l u e n c e  t h e  r a t i  n g s  

I n s t r u c t o r s  r e c e i v e  f r o m  s t u d e n t s .  Gage ( 1 9 6 1 ) '  r e p o r t e d  



s u b s t a n t i v e  and s t a t i s t i c a l l y  s i g n i f i c a n t  d i f f e r e n c e s  i n  

s t u d e n t s 1  r a t i n g s  o f  i n s t r u c t i o n  b e t w e e n  l o w e r - l e v e l  a n d  h i g h -  

l e v e l  c o u r s e s ,  e l e c t i v e  and  r e q u i r e d  c o u r s e s ,  on-campus and 

o f f - c a m p u s  c o u r s e s ,  a n d  s m a l l e r  a n d  l a r g e r  c l a s s e s .  A l t h o u g h  

K u l i k  a n d  M c K e a c h i e  ( 1 9 7 5 )  c i t e  some e v i d e n c e  f o r  d i f f e r e n c e s  

among d i s c i p l i n e s  i n  r a t i n g s  a s  i n d i c a t e d  b y  R a y d e r  ( 1 9 6 8 1 ,  t h e y  

d o  n o t  p r o v i d e  any  e v i d e n c e  t h a t  t h e r e  may b e  d i f f e r e n c e s  i n  

a t t r a c t i v e n e s s  o f  c o u r s e s  g i v e n  w i t h i n  a  s i n g l e  d e p a r t m e n t .  

Many k i n d s  o f  t e a c h e r  c h a r a c t e r i s t i c s  h a v e  b e e n  

e x a m i n e d  f o r  t h e i r  r e l a t i o n  t o  s t u d e n t s '  r a t i n g s  o f  t e a c h i n g  

q u a l i t y .  I s a a c s o n ,  M c K e a c h i e  a n d  M i l h o l  l a n d  ( 1 9 6 3 )  r e l a t e d  

s e l e c t e d  p e r s o n a l i t y  c h a r a c t e r i s t i c s  o f  t e a c h e r s ,  a s  a s s e s s e d  

b y  s e l f - r e p o r t s  f r o m  i n s t r u c t o r s  a n d  p e e r  g r o u p  n o m i n a t i o n s ,  

t o  s t u d e n t  r a t i n g s  o f  t h e  o v e r a l l  a b i l i t y  o f  t e a c h i n g  f e l l o w s  

i n  i n t r o d u c t o r y  p s y c h o l o g y .  T h e  r e s u l t s  i n d i c a t e d  t h a t  

i n s t r u c t o r s  r a t e d  a s  e f f e c t i v e  had p e r s o n a l i t y  s t r u c t u r e s  w h i c h  

w e r e  d e s c r i b e d  a s  a r t i s t i c ,  p o l i s h e d ,  e f f e c t i v e l y  i n t e l l i g e n t  

a n d  i m a g i n a t i v e .  M c K e a c h i e ,  L i n  a n d  Mann ( 1 9 7 1 )  r e p o r t e d  t h e  

r e s u l t s  o f  a  number o f  s t u d i e s  w h i c h  e x a m i n e d  t h e  r e l a t i o n s h i p  

b e t w e e n  t e a c h e r  w a r m t h  and  e f f e c t i v e  t e a c h i n g  a s  i n d i c a t e d  b y  

s t u d e n t  a c h i e v e m e n t .  T h e  f i n d i n g s  i n d i c a t e d  t h a t  i n  some 

c o u r s e s  t e a c h e r  w a r m t h  c o r r e l a t e d  p o s i t i v e l y  w i t h  s t u d e n t  

a c h i e v e m e n t ,  w h i l e  i n  o t h e r  c o u r s e s  t h i s  r e l a t i o n s h i p  was 

n e g a t i v e .  D o w n i e  ( 1 9 5 2 )  f o u n d  t h a t  k n o w l e d g e  o f  s u b j e c t  m a t t e r ,  

i n t e r e s t  i ?  t h e  s u b j e c t ,  b e i n g  p r e p a r e d  f o r  c l a s s  and m o t i v a t i n g  

s t u d e n t s  t o  d o  t h e i r  b e s t  w e r e  i m p o r t a n t  f a c t o r s  p r o p o r t i o n a l  
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to p o s i t i v e  r a t i n g s  o f  i n s t r u c t o r s .  G a d z e l  l a  ( 1 9 6 8 )  a s k e d  a  

g r o u p  o f  s t u d e n t s  t o  l i s t  c r i t e r i a  t h e y  w o u l d  u s e  f o r  s e l e c t i n g  

t h e  i d e a l  p r o f e s s o r .  T h e  f o u r  m o s t  i m p o r t a n t  c r i t e r i a  s e l e c t e d  

w e r e  k n o w l e d g e  o f  s u b j e c t  m a t t e r ,  g i v i n g  w e l l  p l a n n e d  and  

o r g a n i z e d  l e c t u r e s ,  e n t h u s i a s m  and  i n t e r e s t  i n  t e a c h i n g ,  a n d  

a  s t u d e n t  o r i e n t a t i o n  and  w i l l i n g n e s s  t o  a s s i s t  o u t s i d e  t h e  

c l a s s r o o m .  

S h e f f i e l d  ( 1 9 7 4 )  f o u n d  i n  a  s u r v e y  o f  2 4  C a n a d i a n  

u n i v e r s i t i e s  t h a t  t h e  q u a l i t i e s  r e q u i r e d  t o  b e  a  good  i n s t r u c t o r  

m e n t i o n e d  m o s t  o f t e n  w e r e  b e i n g  w e l l  p r e p a r e d  f o r  c l a s s  a n d  

p r e s e n t i n g  t h e  m a t e r i a l  i n  an  i n t e r e s t i n g  way. F i n a l l y ,  

W h i t e l y  and D o y l e  ( 1 9 7 6 )  f o u n d  r e s u l t s  t o  s u g g e s t  t h a t  s t u d e n t s '  

i m p l i c i t  t h e o r i e s  o f  t e a c h i n g  i n f l u e n c e  b o t h  t h e  r a t i n g  p r o c e s s  

and  t h e  d i m e n s i o n s  o f  t e a c h i n g  w h i c h  a r e  i d e n t i f i e d  f r o m  f a c t o r  

a n a l y s e s  o f  r a t i n g  d a t a .  T h e i r  r e s u l t s  s u g g e s t  t h a t  s t u d e n t s  

u s e  a  common f r a m e  o f  r e f e r e n c e  t o  e v a l u a t e  i t e m s  w i t h i n  t h e  

same c a t e g o r y ,  b u t  t h a t  t h e  f r a m e  o f  r e f e r e n c e  v a r i e s  b e t w e e n  

c a t e g o r i e s .  I n  a d d i t i o n ,  t h e  i m p l i c i t  t h e o r i e s  a r e  b a s e d  o n  

p r e v i o u s  e x p e r i e n c e  w i t h  i n s t r u c t o r s  r a t h e r  t h a n  e r r o r .  T h e y  

recommend t h a t  s t u d e n t s '  i m p l i c i t  t h e o r i e s  s h o u l d  b e  m a x i m i z e d  

i n  t h e  c o n s t r u c t i o n  o f  s t u d e n t  r a t i n g  i n s t r u m e n t s .  I n  t h i s  

way d i s t i n c t i o n s  b e t w e e n  t e a c h i n g  b e h a v i o u r s  r e q u i r e d  o f  t h e  

r a t e r  w i l l  mo re  a c c u r a t e d l y  r e p r e s e n t  h i s  f r a m e  o f  r e f e r e n c e  

f o r  e v a l u a t i n g  t h e  t e a c h i n g .  

A l t h o u g h  t h e s e  s t u d i e s  p r o v i d e  i n f o r m a t i o n  r e g a r d i n g  
* 

t h e  i m p o r t a n t  c h a r a c t e r i s t i c s  s t u d e n t s  p e r c e i v e  e f f e c t i v e  



i n s t r u c t o r s  t o  p o s s e s s ,  t h e y  do  n o t  r e v e a l  t h e  r e l a t i v e  w e i g h t i n g  

o r  i m p o r t a n c e  s t u d e n t s  a s s i g n  t o  t h e s e  f a c t o r s  when m a k i n g  

d e c i s i o n s  a b o u t  e f f e c t i v e n e s s .  V e r y  f e w  s t u d i e s  h a v e  e x a m i n e d  

t h e  d i m e n s i o n s  o f  t e a c h e r  r a t i n g s  t o  d e t e r m i n e  w h i c h  a s p e c t s  o f  

t h e s e  d i m e n s i o n s  s t u d e n t s  u s e  t o  make g l o b a l  j u d g m e n t s  r e g a r d -  

i n g  t h e  e f f e c t i v e n e s s  o f  i n s t r u c t i o n  o r  t h e  q u a l i t y  o f  t h e  

l e a r n i n g  e n v i r o n m e n t .  

Q u e s t i o n s  a b o u t  t h e  c r i t e r i a  and  i n f o r m a t i o n  humans 

u s e  i n  t h e i r  j u d g m e n t s  h a s  b e e n  a  s u b j e c t  o f  i n v e s t i g a t i o n  i n  

r e s e a r c h  o n  d e c i s i o n  m a k i n g .  B e c a u s e  s t u d e n t s  a r e  r e q u e s t e d  

t o  r e s p o n d  t o  a  l a r g e  number  o f  i t e m s  b a s i c a l l y  t o  f o r m  a  j u d g -  

men t  r e g a r d i n g  t h e  q u a l i t y  o f  i n s t r u c t i o n ,  r a t i n g  o f  t e a c h e r s  i s  

s i m i l a r  t o  t a s k s  f o u n d  i n  d e c i s i o n  m a k i n g  e x p e r i m e n t s .  

I t  i s  known f r o m  r e s e a r c h  i n  d e c i s i o n  m a k i n g  ( S m e d s l u n d  

1955; B r u n e r ,  Goodnow a n d  A u s t i n ,  1956; H o v l a n d ,  J e n k i n s  a n d  

S h e p a r d  1961; S h e p a r d  1 9 6 3 )  t h a t  t h e r e  e x i s t s  a n  a t t e n t i o n a l  

phenomenon i n  m a k i n g  a n  e v a l u a t i v e  j u d g m e n t  w h i c h  a l l o w s  a  

s u b j e c t  t o  t a k e  a c c o u n t  o f  o n l y  a  v e r y  l i m i t e d  number  o f  f a c t o r s  

a t  a n y  o n e  t i m e .  I n  a d d i t i o n ,  t h e  r e s e a r c h  i n d i c a t e s  t h a t  

s u b j e c t s  o f t e n  seem t o  l a c k  i n s i g h t  i n t o  t h e  e x t e n t  t o  w h i c h  

t h e y  h a v e  r e s t r i c t e d  t h e m s e l v e s  i n  t h i s  way ( b l  l o c k  1962; 

H o f f m a n  1960; B a l k e ,  Hammond and  M e y e r , 1 9 7 3 ) .  I t  may b e  t h a t  

s t u d e n t s  r a t e  i n s t r u c t o r s  i n  a  s i m i l a r  way, i . e .  u s i n g  o n l y  a  

few f a c t o r s  t o  make t h e i r  j u d g m e n t s .  



instructor R a t i n g s  a n d  S t u d e n t  G r a d e s  

T h e  C o s t i n  e t  a l .  ( 1 9 7 2 )  r e v i e w  o f  t h e  l i t e r a t u r e  

i n d i c a t e s  t h a t  w h i l e  a  l a r g e  number o f  p r i o r  s t u d i e s  f o u n d  

s i g n i f i c a n t  p o s i t i v e  c o r r e l a t i o n s  b e t w e e n  g r a d e s  a n d  r a t i n g s ,  

many o t h e r s  f o u n d  n o  r e l a t i o n s h i p .  A v a r i e t y  o f  o t h e r  m o r e  

r e c e n t  s t u d i e s  h a v e  p r o v i d e d  f u r t h e r  e v i d e n c e .  W h i l e  t h e  

r e s u l t s  a r e  i n c o n c l u s i v e ,  t h e s e  s t u d i e s  s u g g e s t  t h a t  t h e r e  may 

be a  l i n e a r  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  g r a d e s  a n d  r a t i n g s  ( H o l m e s ,  

1972; R o d i n  & R o d i n ,  1972; B a u s e l l  & Magoon, 1 9 7 2 ) .  K u l i k  a n d  

M c K e a c h i e  ( 1 9 7 5 )  c o n c l u d e  i n  t h e i r  r e v i e w  o f  t h e  s t u d i e s  i n  

t h i s  a r e a  t h a t  t h e  m o s t  i m p r e s s i v e  t h i n g  a b o u t  s t u d i e s  r e l a t i n g  

s t u d e n t s '  a c h i e v e m e n t  t o  t h e i r  r a t i n g s  o f  i n s t r u c t o r s  h a s  

been t h e  i n c o n s i s t e n c y  o f  t h e  r e s u l t s ,  V e r y  h i g h  p o s i t i v e ,  

v e r y  h i g h  n e g a t i v e ,  m o d e r a t e l y  p o s i t i v e ,  and  n e a r  z e r o  c o r r e l a -  

t i o n s  h a v e  b e e n  r e p o r t e d .  

I n  a t t e m p t s  t o - p r e d i c t  a c a d e m i c  i n e f f e c t i v e n e s s  among 
--\ 

c o l l e g e  s t u d e n t s ,  B r o w n  and  H o l t z m a n  ( 1 9 5 3 )  c o n s t r u c t e d  a ',, 
-._ - - - - 

q u e s t i o n n a i r e  w h i c h  s u r v e y e d  s t u d e n t s '  s t u d y  h a b i t s , _ a t t i t u d e s  

and m a t i v a t  i o n  t o w a r d  a c a d e m i c  w o r k .  A l a t e r  f o r m  o f  t h e  

i n s t r u m e n t  t h a t  s p e c i f i e d  s e v e r a l  s u b s c a l e s  t h a t  c o n t r i b u t e  t o  

/- f 
a  t o t a l  s c o r e  was d e v e l o p e d .  - 4 r o w n  and  D u b o i s  ( 1 9 6 4 )  f o u n d  a * 

--" --- 

s i g n i f i c a n t  c o r r e l a t i o n  b e t w e e n  S u r v e y  o f  S t u d y  H a b i t s  a n d  
* 

A t t i t u d e s  (SSHA) s c o r e s  a n d  g r a d e s  w i t h  e n g i n e e r i n g  s t u d e n t s ,  



b u t  f a i l e d  t o  f i n d  s i g n i f i c a n t  c o r r e l a t i o n s  w i t h  h u m a n i t i e s  and 

s c i e n c e  s t u d e n t s .  On t h e  b a s i s  o f  d a t a  o b t a i n e d  f r o m  s e v e r a l  

d i f f e r e n t  c o l l e g e  p o p u l a t i o n s ,  Brown a n d  H o l t z m a n  ( 1 9 6 6 )  f o u n d  

t h a t  c o r r e l a t i o n s  b e t w e e n  t h e  SSHA s c o r e s  and  g r a d e s  i n c r e a s e  

s l i g h t l y  a s  a  f u n c t i o n  o f  s t u d e n t  c o t  l e g e  e x p e r i e n c e .  

G a l d f r i e d  and D I Z u r i l l a  ( 1 9 7 3 )  t e s t e d  t h e  v a l i d i t y  - 

o f  t h e  SSHA a g a i n s t  c r i t e r i o n  m e a s u r e s  r e f l e c t i n g  e f f e c t i v e  

s t u d y  b e h a v i o u r .  U s i n g  p e e r  r a t i n g s  a n d  s e l f  r a t i n g s  o f  

a c a d e m i c  e f f e c t i v e n e s s ,  t h e y  f o u n d  t h a t  v a l i d i t y  c o e f f i c i e n t s  

were  h i g h e r  t h a n  when g r a d e s  were  u s e d  a s  t h e  c r i t e r i o n .  

No s i g n i f i c a n t  c o r r e l a t i o n s  w e r e  f o u n d  b e t w e e n  t h e  SSHA and 

r a t i n g s  o f  i n t e r p e r s o n a l  e f f e c t i v e n e s s ,  i n d i c a t i n g  t h a t  t h e  

t e s t  p o s s e s s e d  good  - d 

Goldman and ---__ 
b y  l e v e l s  o f  g r a d e  p o  

--- 

i s - c r - i q i n a n t  v a t  i d i t y .  

s t r a t e g i e s  b u t  n o t  o n  

Hudson ( c 9 7 3 )  f o u n d  t h a t  g r o u p s  d e f i n e d  
. - 

i n t  a v e r a g e  d i f f e r e d  s i g n i f i c a n t l y  o n  s t u d y  

a b i l i t i e s  a s  m e a s u r e d  by  t e s t s  f r o m  t h e  

K i t  o f  R e f e r e n c e  t e s t s  f o r  C o g n i t i v e  F a c t o r s  ( F r e n c h ,  E k s t r o m  & 

/ 
P r i c e ,  ( 19631, p o s s i b l y  due  t o  t r u n c a t i o n  o f  var iance as a  conse- 

quence o f  t h e  c o l l e g e  admission p o l i c y .  They s t a t e :  

. . . t h e  f i n d i n g s  i n  t h e  p r e s e n t  s t u d y  l e n d  
s u p p o r f - + o - t h e  i d e a  t h a t  s t r a t e g i e s m a y  b e  
more  f u n d a m e n t a l  d e t e r m i n a n t s  o f  a c a d e m i c  
s u c c e s s  t h a n  a r e  a b i l i t i e s .  

I n  a d d i t i o n ,  t h e y  c o n t i n u e :  

T h e r e  was an a b s e n c e  o f  i n t e r a c t i o n  
b e t w e e n  g r a d e  p o i n t  a v e r a g e  and  m a j o r  f i e l d  

* f o r  e i t h e r  a b i  I  i t i e s  o r  s t r a t e g i e s .  T h i s  
f i n d i n g  w o u l d  s u g g e s t .  . . t h a t  s t r a t e g i e s  
n e c e s s a r y  f o r  a c a d e m i c  s u c c e s s  a r e . . r e  l a t  i v e l  y  
c o n s i s t e n t  a c r o s s  m a j o r  f i e l d s .  ( G o l d m a n  & 
Hudson,  1973, p .  3 6 4 ) .  



Summary 

The l i t e r a t u r e  o n  s t u d e n t  r a t i n g s  s u g g e s t  t h a t  c o l l e g e  

s t u d e n t s  e q u a t e  e f f e c t i v e  t e a c h i n g  w i t h  t h r e e  b r o a d  c l u s t e r s  

o f  i n s t r u c t o r  a t t r i b u t e s :  k n o w l e d g e  o f  s u b j e c t  m a t t e r ,  

o r g a n i z a t i o n  o f  t h a t  s u b j e c t  m a t t e r  f o r  a  c l e a r  and l o g i c a l  

p r e s e n t a t i o n  and d e m o n s t r a t i o n  o f  a n  i n t e r e s t  i n  t h e  s u b j e c t  

m a t t e r .  T h e s e  c l u s t e r s  i n d i c a t e  t h a t  s t u d e n t s  e m p h a s i z e  s t r o n g  

t e a c h i n g  s k i l l  and s u b j e c t  m a t t e r  k n o w l e d g e  i n  t h e i r  c o n c e p -  

t i o n  o f  e f f e c t i v e  c o l l e g e  t e a c h i n g .  The r e v i e w  o f  t h e  l i t e r a -  

t u r e ,  h o w e v e r ,  i d e n t i f i e s  o n l y  a t t r i b u t e s  t h a t  s t u d e n t s  sub -  

j e c t i v e l y  r e p o r t  a s  b e i n g  i m p o r t a n t  f o r  e f f e c t i v e  t e a c h i n g .  

T h e r e  i s  a n  a b s e n c e  o f  s t u d i e s  t h a t  e x a m i n e d  t h e  s p e c i f i c  c o r -  

r e l a t e s  o f  i n s t r u c t o r  e f f e c t i v e n e s s  s u c h  a s  s t y l e  o f  p r e s e n t a -  

t i o n  o r  o rgan iza t ion ,  and how t h e  f a c t o r s  i d e n t i f i e d  a c t u a l l y  , 
c o n t r i b u t e  t o  c o n c e p t i o n s  o f  e f f e c t i v e  i n s t r u c t i o n .  

The  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  i n s t r u c t o r  r a t i n g s  and g r a d e s  

d o e s  n o t  seem t o  b e  c l e a r .  T h e  l i t e r a t u r e  i n d i c a t e s  t h a t  i n  

some c a s e s  t h e r e  i s  a  p o s i t i v e  r e l a t i o n s h i p  w h e r e a s  i n  o t h e r  

c a s e s  t h e r e  i s  n o  r e l a t i o n s h i p .  I n  t h e  s t u d i e s  e x a m i n i n g  t h i s  

r e l a t i o n s h i p ,  i n s t r u c t o r  r a t i n g  f o r m s  w e r e  a l w a y s  g i v e n  t o w a r d  

t h e  end  o f  t h e  t e r m .  As a  r e s u l t  s t u d e n t s '  r a t i n g s  o f  

i n s t r u c t o r s  may b e  s i g n i f i c a n t l y  i n f l u e n c e d  b y  k n o w l e d g e  o f  

t h e i r  p e r f o r m a n c e  d u r i n g  t h e  t e r m ,  f o r  e x a m p l e ,  a s  c o m m u n i c a t e d  

b y  q u i z  g r a d e s .  S t u d e n t s  who o b t a i n  p o o r  g r a d e s  d u r i n g  t h e  

t e r m  may a t t r i b u t e  t h i s  t o  t h e  q u a l i t y  o f  i n s t r u c t i o n  and 

p r o v i d e  low  r a t i n g s .  



, 

, /The I  i t e r a t u r e  o n  s t u d y  h a b i t s  i n d i c a t e s  t h a t  t h e r e  
- 

i s  s i g n i f i c a n t  r e l a t i o n s h i p  - - b e t w e e n  SSHA s c o r e s  and g r a d e s  

fw- s t u d e n t s  i n  e n g i n e e r i n g  p r o g r a m s ,  b u t  t h e r e  may b e  no r e l a -  

t i o n s h i p  - . .  f o r  o t h e r  d i s c i p l i n e s .  T h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e  

SSHA and g r a d e s  becomes s t r o n g e r  a s  a  f u n c t i o n  o f  c o l l e g e  

e x p e r i e n c e .  B u t ,  w h i l e  g o o d  g r a d e s  may o f t e n  r e s u l t  f r o m  
L 

e f f e c t i v e  -- s t u d y i n g  and  g o o d  a t t i t u d e s  t o w a r d  a c a d e m i c  w o r k ,  

t h i s  i s  n o t  a l w a y s  t r u e .  O t h e r  f a c t o r s  s u c h  a s  t h e  n a t u r e  o f  - 

t h e  c o u r s e ,  a p t i t u d e  o f  t h e  s t u d e n t  a n d  o u t c o m e  m e a s u r e s  may 
- . - 

a l s o  p l a y  s i g n i f i c a n t  r o l e s  i n  t h e  d e t e r m i n a t i o n  o f  a  r e l a t i o n -  

s h i p  b e t w e e n  s t u d y  h a b i t s  a n d  g r a d e s .  - ... 

T h e  p r e c e d i n g  r e v i e w  o f  t h e  l i t e r a t u r e  o n  i n s t r u c t o r  

r a t i n g  s c a l e s  i n d i c a t e s  t h a t  m o r e  r e s e a r c h  i s  r e q u i r e d  t o  

d e t e r m i n e  t h e  d i m e n s i o n s  o f  i n s t r u c t o r  r a t i n g  s c a l e s  t h a t  

c o n t r i b u t e  t o  s t u d e n t s '  j u d g e m e n t s  o f  i n s t r u c t o r  e f f e c t i v e n e s s .  

I n  a d d i t i o n ,  t h e  i n c o n s i s t e n t  r e s u l t s  r e l a t i n g  s t u d e n t s 1  

a c h i e v e m e n t  and  t h e i r  r a t i n g s  o f  i n s t r u c t o r s  r e q u i r e s  e x a m i n a -  

t i o n .  The  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  s t u d e n t s '  s t u d y  h a b i t s  a n d  

s t u d e n t s f  r a t i n g s  o f  i n s t r u c t o r s  h a s  n o t  b e e n  e x p l o r e d .  I t  

may b e  t h a t  s t u d e n t s  w i t h  p o o r  s t u d y  h a b i t s ,  who c o n s e q u e n t l y  

o b t a i n  p o o r  m a r k s ,  may r a t e  t h e i r  i n s t r u c t o r s  l o w .  F i n a l l y  

t h e r e  may b e  an  i n f l u e n c e  o n  i n s t r u c t o r  r a t i n g s  b e c a u s e  s t u d e n t s  

o b t a i n  k n o w l e d g e  o f  r e s u l t s  p r i o r  t o  r e s p o n d i n g  , to  t h e  i n s t r u c t o r  

r a t i n g  f o r m .  T h e s e  i s s u e s  a r e  e x a m i n e d  i n  t h i s  s t u d y .  
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CHAPTER I l l  

METHOD 
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7 2  s t u d  

t o r  A . ,  

r c a l  l e d  

c t o r  R a t  

a d o p t e d  

I i t e m s  

i b e s  t h e  p r o c e d u r e s  u s e d  i n  c a r r y  

a t i o n .  S p e c i f i c  a t t e n t i o n  i s  g i v  

i m e n t a l  d e s i g n ,  m a t e r i a l s ,  p i l o t  

s c o r i n g  o f  i n s t r u m e n t s ,  a n d  

t i o n  o f  t h e  f i n a l  v e r s i o n  o f  t h e  

t y  i n s t r u c t o r s  t e a c h i n g  i n t r o d u c -  

c o u r s e s  a t  S imon  . F r a s e r  U n i v e r s i  

c l a s s e s  t o  p a r t i c i p a t e  i n  t h i s  

e n t s  f r o m  o n e  i n s t r u c t o r ,  h e r e -  

and  82 s t u d e n t s  f r o m  a n o t h e r  

I n s t r u c t o r  B, p a r t i c i p a t e d  i n  t h  

i n g  Form f o r  t h e  p i l o t  s t u d y  c o n -  

f r o m  Yonge a n d  S a s s e n r a t h  ( 1 9 6 8 )  

d e a l i n g  w i t h  t e a c h i n g  b e h a v i o u r  



I ,> 17. 

and 1 1  i t e m s  f o c u s i n g  o n  a s p e c t s  o f  t h e  c o u r s e .  The s t a t e m e n t s  

w e r e  p r e s e n t e d  as  f i v e  p o i n t  r a t i n g  s c a l e s  r e l a t i n g  t o  f r e q u e n c y  

o f  o c c u r r e n c e .  S t a t e m e n t s  w e r e  a r r a n g e d  i n  random o r d e r .  A 

p i l o t  t e s t  o f  t h i s  i n s t r u m e n t  was c a r r i e d  o u t  u s i n g  t h e  r e s p o n s e s  

of  25  s t u d e n t s  f r o m  a  c o m m u n i t y  c o l  l e g e  p s y c h o l o g y  c l a s s .  As a  

r e s u l t  o f  p i l o t  t e s t i n g  6  o f  t h e s e  s t a t e m e n t s  a r e  n o t  i n c l u d e d  i n  

t h e  f i n a l  q u e s t i o n n a i r e  b e c a u s e  o f  low i t e m - t o t a l  t e s t  c o r r e l a -  

t i o n s  ( b e l o w  . 3 0 ) .  The f i n a l  l n s t r u c t o r  R a t i n g  Fo rm c o n s i s t e d  o f  

26 i t e m s  and  one  g l o b a l  i t e m  f o r  r a t i n g  o v e r a l l  t e a c h e r  e f f e c t i v e -  

ness .  A c o p y  o f  t h e  I n s t r u c t o r  R a t i n g  Form i n c l u d i n g  i t e m -  

s u b t e s t  c o r r e l a t i o n s  and i n t e r n a l  c o n s i s t e n c y  r e l i a b i l i t y  e s t i -  

mates  may be  f o u n d  i n  A p p e n d i x  A .  

+ ~ h e l . t u _ d ~  H a b i t s  Q u e s i o n n a i r e  was a d o p t e d  f r o m  Brown  

and_&!_t_z_man ( 1 9 6 6 )  a n d  c o n s i s t s  o f  t h r e e  a r e a s :  s t u d y  o r g a n i -  
* 

z a t i o n ,  s t u d y  t e c h n i q u e s  and s t u d y  m o t i v a t i o n .  Each a r e a  o f  

s t u d y  h a b i t s  c o n t a i n e d  20 i t e m s .  However ,  a s  a  c o n s e q u e n c e  o f  

a p i l o t  t e s t  o f  t h e s e  i t e m s  a  number  o f  i t e m s  w h i c h  h a d  low  

c o r r e l a t i o n s  ( b e l o w . 3 0 )  w i t h  t h e i r  r e s p e c t i v e  s u b t e s t s  w e r e  

d r o p p e d  f r o m  t h e  q u e s t i o n n a i r e .  I n  a d d i t i o n  a f i v e  p o i n t  r a t i n g  

s c a l e  was s u b s t i t u t e d  f o r  t h e  d i c h o t o m o u s  s c a l e  u s e d  by B r o w n  

and H o l t z m a n  ( 1 9 6 6 ) .  A c o p y  o f  e a c h  o f  t h e  t h r e e  S t u d y  H a b i t s  

Q u e s t i o n n a i r e s  and t h e  i n t e r n a l  c o n s i s t e n c y  r e l i a b i l i t y  

e s t i m a t e s  c a n  b e  f o u n d  i n  A p p e n d i x  B .  

A f t e r  p o o r  i t e m s  had  b e e n  removed  f r o m  t h e  t e s t s  o n  

t h e  b a s i s  o f  t h e  s m a l l  s a m p l e  p i l o t  m e a s u r e m e n t s ,  i t e m - t e s t  and 

i n t e r n a l  c p n s i s t e n c y  r e l i a b i l i t i e s  w e r e  a g a i n  c a l c u l a t e d  o n  



l a r g e r  s a m p l e s  f o u n d  i n  c l a s s e s  o f  l n s t r u c t o r  A and B .  F o r  t h e  

s a k e  o f  b r e v i t y  o f  p r e s e n t a t i o n  o n l y  e s t i m a t e s  c a l c u l a t e d  o n  

~ . n s t r u c t o r  B ' s  c l a s s  i s  p r e s e n t e d  i n  t h e  a p p e n d i c e s .  l n s t r u c t o r  

A ' S  r e s u l t s  o n  t h e s e  m e a s u r e s  a p p r o x i m a t e d  t h o s e  o f  i n s t r u c t o r  

B. The  i n t e r n a l  c o n s i s t  

l n s t r u c t o r  R a t i n g  Form, 

.85  f o r  t h e  S t u d y  O r g a n i  

T e c h n i q u e s  S u r v e y .  A l l  

m e a s u r i  n g  i n s t r u m e n t s  ha 

r e 1  i a b i  l i t i e s .  

e n c y  e s t i m a t e s  w e r e  - 9 5  f o r  t h e  

. 7 5  f o r  t h e  S t u d y  M o t i v a t i o n  S u r v e y ,  

z a t i o n  S u r v e y  a n d  . 7 3  f o r  t h e  S t u d y  

o f  t h e s e  e s t i m a t e s  i n d i c a t e d  t h a t  t h e  

d  a c c e p t a b l e  i n t e r n a l  c o n s i s t e n c y  

Expec-t-gd g r a d e  was a s s e s s e d  b y  t h e  q u e s t i o n :  What 

l e t t e r  g r a d e  __de you e x p e c t  i n  t h i s  c o u r s e ?  The m e a s u r e  o f  p e r -  - - 

f o r m a n c e  d u r i n g  t h e  s e m e s t e r  i n  C l a s s  A was t h e  t o t a l  o f  f i v e  
- -" 

m J n i - t e s t  s c o r e s  and  s c o r e s  o n  t h r e e  s h o r t  p a p e r s  a d m i n i s t e r e d  

t h r o u g h o u t  t h e  s e m e s t e r .  The  m e a s u r e  o f  a c h i e v e m e n t  was t h e  

f i n a l  exam m a r k  f o r  C l a s s  A a t  t h e  end  o f  t h e  s e m e s t e r .  The 

m e a s u r e  o f  g r a d e s  i n  C l a s s  A was e n d - o f - s e m e s t e r  g r a d e s  c o n -  

v e r t e d  t o  n u m e r i c a l  e q u i v a l e n t s .  F o r  C l a s s  B i t  was s e m e s t e r - e n d  

g r a d e s  c o n v e r t e d  t o  n u m e r i c a l  e q u i v a l e n t s .  The f o l l o w i n g  e q u i -  

v a l e n t s  w e r e  u s e d :  A +  = 10, A = 9, A' = 8, B+ = 7 ,  B = 6 ,  

D e s i g n  a n d  P r o c e d u r e s  

D a t a  o n  t h e  S t u d y  H a b i t s  a n d  l n s t r u c t o r  R a t i n  g Form 

w e r e  c o l l e c 3 e d  a p p r o x i m a t e l y  s i x  weeks a f t e r  c l a s s e s  had  s t a r t e d .  

C l a s s  A  h a d  ta 'ken and  r e c e i v e d  m a r k s  o n  o n e  s h o r t  p a p e r  and o n e  



q u i z  a t  t h e  t i m e  t h e  f o r m s  w e r e  a d m i n i s t e r e d .  The  i n s t r u c t o r  

r a t i n g  f o r m  was a d m i n i s t e r e d  t o  C l a s s  A a  s e c o n d  t i m e  irnrnedi- 

a t e l y  a f t e r  s t u d e n t s  w r o t e  t h e  f i n a l  exam. A t  t h i s  t i m e ,  t h e  

s t u d e n t s  had  r e c e i v e d  f e e d b a c k  o n  a l l  f i v e  m i n i - t e s t s  and a l l  

t h r e e  s h o r t  p a p e r s ,  b u t  n o t  o n  t h e  f i n a l  exam. 

I n  C l a s s  B t h e  i n s t r u c t o r  d i d  n o t  p e r s o n a l l y  a s s i g n  

g r a d e s ,  b u t  l e f t  t h i s  r e s p o n s i b i l i t y  t o  h i s  t e a c h i n g  a s s i s t a n t s .  

A s e c o n d  a d m i n i s t r a t i o n  o f  t h e  i n s t r u c t o r  r a t i n g  f o r m  was n o t  

o b t a i n e d  i n  C l a s s  B, s i n c e  t h e  c o u r s e  had  f i n i s h e d  e a r l i e r  t h a n  

t h e  a u t h o r  had a n t i c i p a t e d  a n d  t h e r e f o r e  m i s s e d  t h e  o p p o r t u n i t y  

t o  c a r r y  o u t  a  s e c o n d  a d m i n i s t r a t i o n .  

D a t a  Ana l y s e s  

R e l i a b i l i t y  e s t i m a t e s  w e r e  c a l c u l a t e d  s e p a r a t e l y  o n  

e a c h  o f  t h e  t h r e e  S t u d y  H a b i t s  s u b s c a l e s  a n d  t h e  I n s t r u c t o r  

R a t i n g  Form o n  C l a s s  A and  C l a s s  B. A t e s t - r e t e s t  s t a b i l i t y  

c o e f f i c i e n t  was c a l c u l a t e d  f o r  e a c h  o f  t h e  i n s t r u c t o r  r a t i n g  

i t e m s  u s i n g  C l a s s  A .  

I n  o r d e r  t o  d e t e r m i n e  w h a t  d i m e n s i o n s  t h e  i n s t r u c t o r  

r a t i n g  f o r m  was m e a s u r i n g ,  t h e  d a t a  f o r  e a c h  i n s t r u c t o r  was 

a n a l y z e d  s e p a r a t e l y  b y  a  p r i n c i p a l  c o m p o n e n t  f a c t o r  a n a l y s i s  

w i t h  o r t h o g o n a l  r o t a t i o n  (VARIMAX).  

I n  o r d e r  t o  d e t e r m i n e  t h e  b e s t  p r e d i c t o r s  o f  s t u d e n t s t  

g l o b a l  r a t i n g  o f  i n s t r u c t o r  e f f e c t i v e n e s s ,  a  m u l t i p l e  s t e p w i s e  
* 

r e g r e s s i o n  a n a l y s i s  was c a r r i e d  o u t  s e p a r a t e l y  f o r  e a c h  i n s t r u c t o r .  



T h e  c r i t e r i o n  v a r i a b l e  i n  e a c h  c a s e  was  t h e  r a t i n g  g i v e n  b y  t h e  

s t u d e n t s  o n  t h e  g l o b a l  i t e m  ( " T h e  i n s t r u c t o r  i s  a n  e f f e c t i v e  

t e a c h e r " )  o f  t h e  I n s t r u c t o r  R a t i n g  F o r m .  T h e  p r e d i c t o r  v a r i a b l e s  

i n  e a c h  c a s e  w e r e  t h e  f a c t o r  s c o r e s  f o r  e a c h  o f  t h e  t h r e e  

f a c t o r s  g e n e r a t e d  b y  t h e  s e p a r a t e  f a c t o r  a n a  I  y s e s ,  a  p r o c e d u r e  

a d v o c a t e d  b y  K e r l i n g e r  a n d  P e d h a z u r  ( 1 9 7 3 ) .  T h e  f a c t o r  s c o r e s  

c a l c u l a t e d  o n  t h e  o r t h o g o n a l  f a c t o r s  w o u l d  n o t  b e  c o r r e l a t e d  

w i t h  e a c h  o t h e r ,  t h e r e b y  o v e r c o m i n g  t h e  m u l t i c o l l i n e a r i t y  

p r o b l e m  w h i c h  w o u l d  make  i n t e r p r e t a t i o n  d i f f i c u l t .  H o w e v e r ,  

n o n s a l i e n t  l o a d i n g s ,  i . e . ,  l o a d i n g s  n e a r  z e r o ,  w o u l d  c o n t r i b u t e  

e r r o r  v a r i a n c e  t o  t h e  f a c t o r  s c o r e s .  As a  r e s u l t  o t h e r  p r o -  

c e d u r e s  t o  a p p r o x i m a t e  t h e  u n d e r l y i n g  d i m e n s i o n s  o f  t h e  I n s t r u c t o r  

R a t i n g  F o r m  w e r e  a l s o  c a r r i e d  o u t .  

As  o n e  a l t e r n a t i v e  a p p r o x i m a t i o n  p r o c e d u r e ,  t h e  

s i n g l e  v a r i a b l e  t h a t  l o a d e d  m o s t  h e a v i l y  o,n a  r e s p e c t i v e  f a c t o r  

was c h o s e n  ( G o r s u c h ,  19741,  i n s t e a d  o f  c o m p u t i n g  a  c .omp lex  

w e i g h t  m a t r i x  i n  w h i c h  e v e r y  v a r i a b l e  was  u s e d  i n  e s t i m a t i n g  

e a c h  f a c t o r .  T h e  v a r i a b l e  was c h o s e n  n o t  o n l y  o n  t h e  b a s i s  

o f  h i g h  c o r r e l a t i o n  w i t h  i t s  r e s p e c t i v e  f a c t o r  a n d  l o w  c o r L  

r e l a t i o n  w i t h  o t h e r  f a c t o r s ,  b u t  a l s o  b e c a u s e  t h e  q u a l i t a t i v e  

n a t u r e  o f  t h e  v a r i a b l e  was c o n g r u e n t  w i t h  t h e  a p p a r e n t  q u a l i -  

t a t i v e  a t t r i b u t e  o f  t h e  f a c t o r .  U s i n g  s i n g l e  i t e m s  t h a t  h a v e  

l o w  i n t e r c o r r e l a t i o n s  w i t h  o t h e r  f a c t o r s  a v o i d s  t h e  p r o b l e m s  

a s s o c i a t e d  w i t h  m u l t i c o l l i n e a r i t y  ( K e r l i n g e r  & P e d h a z u r ,  1 9 7 3 )  

a n d  may e v e n  i n c r e a s e  t h e  p r e d i c t e d  v a r i a n c e ,  i f  t h e  i t e m s  

c o r r e l a t e  h i g h  w i t h  t h e  c r i t e r i o n .  



A n o t h e r  a p p r o x i m a t i o n  p r o c e d u r e  c r e a t e d  f a c t o r  d e f i n e d  

s u b s c a l e s  b y  a d d i n g  t o g e t h e r  s t u d e n t s '  r a t i n g s  o n  t h e  s u b s e t  

o f  v a r i a b l e s  t h a t  l o a d e d  a t  l e a s t  . 5 0  o n  e a c h  f a c t o r  ( G o r s u c h ,  

1 9 7 4 ) .  T h e  c h o i c e  o f  t h i s  c u t o f f  was b a s e d  o n  f o l l o w i n g  

r a t i o n a l e  a d v o c a t e d  b y  G o r s u c h  ( 1 9 7 4 ) ;  

T h e  g e n e r a l  a p p r o a c h  i s  t o  h a v e  a  s u f f i c i e n t l y  
l a r g e  s a m p l e  s o  t h a t  a n y t h i n g  t h a t  w o u l d  b e  o f  
i n t e r e s t  f o r  i n t e r p r e t a t i o n  w o u l d  b e  s i g n i f i c a n t .  
A  r o u g h  c h e c k  c a n  b e  p r o v i d e d  b y  d o u b l i n g  t h e  
a p p r o p r i a t e  s t a n d a r d  e r r o r  a n d  a s s u r i n g  t h a t  
t h e  m i n i m u m  s a l  i e n t  l o a d i n g  i s  s i g n i f i c a n t  b y  
t h a t  r o u g h  t e s t .  F o r  e x a m p l e  t h e  m i n i m u m  s i g -  
n i f i c a n t  c o r r e l a t i o n  c o e f f i c i e n t  ( p  < . 0 5 )  w i t h  
a n  n  o f  100  i s  a b o u t  . 2 ;  t h e r e f o r e ,  o n l y  e l e m e n t s  
o f  t h e  f a c t o r  s t r u c t u r e  m a t r i x  ( S )  g r e a t e r  $ban 

a n  a b s o l u t e  v a l u e  o f  . 4  w o u l d  b e  i n t e r p r e t e d  i f  
t h e  a n a l y s i s  was b a s e d  o n  100  i n d i v i d u a l s .  I f  
i t  was e x p e c t e d  t h a t  e l e m e n t s  a s  l o w  a s  . 3  w o u l d  
b e  i n t e r p r e t e d ,  t h e n  a  m i n i m u m  n  o f  175 w o u l d  
b e  n e e d e d .  

I t  c a n  b e  s e e n  t h a t  b e c a u s e  o f  s a m p l e  s i z e s  o f  7 2  a n d  

82 i n  t h i s  s t u d y ,  i t  i s  r e a s o n a b l e  t o  u s e  . 5 0  a s  t h e  l o w e r  b o u n d  

o f  s a l i e n t  l o a d i n g s  s i n c e  t w i c e  t h e  s t a n d a r d  e r r o r  o f  a c o r r e l a -  

t i o n  b a s e d  o n  s a m p l e s  o f  t h e s e  s i z e s  a r e  .5 a n d  .4 , 

r e s p e c t i v e l y .  G o r s u c h  ( 1 9 7 4 )  h a s  i n d i c a t e d  t h a t  t h e  a p p r o x i -  

m a t i o n  p r o c e d u r e  o u t l i n e d  a b o v e  c o r r e l a t e s  a b o u t  . 8  w i t h  t h e  

m o r e  c o m p l i c a t e d  p r o c e d u r e s .  r. 

\I 

T o  e x a m i n e  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  s t u d y  h a b i t s ,  e x -  

p e c t e d  g r a d e s  a n d  i n s t r u c t o r  r a t i n g s  a s  p r e d i c t o r s  o f  f i n a l  g r a d e s ,  

m u l t i p l e  s t e p w i s e  r e g r e s s i o n  a n a l y s e s  w e r e  c o m p u t e d  s e p a r a t e l y  

f o r  e a c h  i n s t r u c t o r .  As  a  p r e l i m i n a r y  d a t a  r e d u c t i o n  p r o c e d u r e ,  
@ 

t h e  I n s t r u c t o r  R a t i n g  F o r m  r e s p o n s e s  w e r e  c o m b i n e d  i n t o  a  t o t a l  



s c o r e  by  s i m p l y  summing i3em s c o r e s .  T h i s  seemed a p p r o p r i a t e  

b e c a u s e  t o t a l  s c o r e s  o f  t h e  s a l i e n t  l o a d e d  i t e m s  o n  t h e  t h r e e  

f a c t o r s o f  t h e  I n s t r u c t o r  R a t i n g  Form w e r e  h i g h l y  i n t e r c o r r e l a t e d .  

T h i s  w o u l d  make i n t e r p r e t a t i o n  o f  t h e  r e g r e s s i o n  a n a l y s e s  d i f -  

f i c u l t .  The  t h r e e  s u b t e s t s  f o r  s t u d y  h a b i t s  w e r e  a l s o  summed 

t o  y i e l d  a  t o t a l  s c o r e .  B e c a u s e  t h e  s t a t e m e n t s  w e r e  w o r d e d  i n  a  

manner  t h a t  w o u l d  i n d i c a t e  p o o r  s t u d y  h a b i t s  i f  a n s w e r e d  i n  t h e  

a f f i r m a t i v e ,  h i g h  s c o r e s  i n d i c a t e  p o o r e r  s t u d y  h a b i t s .  

To  e x a m i n e  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  e x p e c t e d  g r a d e ,  

s t u d y  h a b i t s ,  and  i n s t r u c t o r  r a t i n g s  as p r e d i c t o r s  o f  a c h i e v e m e n t  

measured  b y  f i n a l  m a r k  i n  t h e  e n d - o f - s e m e s t e r  exam, s e p a r a t e  

m u l t i p l e  s t e p w i s e  r e g r e s s i o n  a n a l y s e s  w e r e  c o m p u t e d  b a s e d  o n  

t h e  d a t a  f o r  C l a s s  A .  

The  f i r s t  a n a l y s i s  used  t h e  t o t a l  s c o r e  o n  t h e  f i r s t  

a d m i n i s t r a t i o n  o f  t h e  i n s t r u c t o r  r a t i n g  f o r m  as  t h e  d e p e n d e n t  

v a r i a b l e  a n d  t h e  t o t a l  s c o r e  o f  t h e  s t 'udy  h a b i t s 1  s u b t e s t s ,  

e x p e c t e d  g r a d e  and  a  t o t a l  s c o r e  o f  a  c o m b i n a t i o n  o f  m i n i - t e s t s  

and a  t e r m  p a p e r  a s  i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e s .  The  s e c o n d  a n a l y s i s  

u s e d  t h e  t o t a l  s c o r e  o n  t h e  s e c o n d  a d m i n i s t r a t i o n  o f  t h e  

I n s t r u c t o r  R a t i n g  Fo rm ( i m m e d i a t e l y  upon c o m p l e t i o n  o f  t h e i r  

f i n a l  exam) a s  t h e  c r i t e r i o n  v a r i a b l e  and  t h e  t o t a l  s c o r e  o f  

t h e  s t u d y  h a b i t s  s u b t e s t s  comb ined ,  e x p e c t e d  g r a d e  and t o t a l  

s c o r e  o f  m i n i - t e s t s  c o m b i n e d  w i t h  t h e  t e r m  p a p e r  m a r k  a s  p r e -  

d i c t o r  v a r i a b l e s .  

As a  f i n a l  a n a l y s i s  t o  d e t e r m i n e  i f  t h e  t w o  C l a s s e s  * 

A and B d i f f e r e d  s i g n i f i c a n t l y  o n  t h e  b a s i s  o f  t o t a l  s c o r e s  o n  



s t u d y  h a b i t s ,  i n s t r u c t o r  r a t i n g s  o r  e x p e c t e d  g r a d e s ,  a  s t e p w i s e  

d i s c r i m i n a n t  a n a l y s i s  was c a r r i e d  o u t  u s i n g  t h e s e  v a r i a b l e s  t o  

p r e d i c t  c l a s s  m e m b e r s h i p .  



CHAPTER I V  

RESULT AND D  I  SCUSS l  ON 

T a b l e  I  p r e s e n t s  a  summary  o f  s t a t i s t i c a l  i n f o r m a t i o n  

a n d  a n  i n t e r c o r r e l a t i o n  m a t r i x  o f  t h e  v a r i a b l e s  f o r  l n s t r u c t o r  

A. T a b l e  2 p r e s e n t s  s i m i l a r  i n f o r m a t i o n  f o r  I n s t r u c t o r  B .  

R e s u l t s  o f  t h e  F a c t o r  A n a l y s e s  

I n  o r d e r  t o  d e t e r m i n e  t h e  n u m b e r  o f  f a c t o r s  f o r  r o t a -  

t i o n ,  s c r e e  t e s t s  ( C a t t e l ,  1 9 6 6 )  w e r e  c a r r i e d  o u t  o n  t h e  d a t a  

w 
f r o m  e a c h  c l a s s .  A b a s i c  r a t i o n a l e  f o r  t h e  s c r e e  t e s t  i s  t h a t  

t h e  b a t t e r y  o f  v a r i a b l e s  o n  t h e  l n s t r u c t o r  R a t i n g  F o r m  m e a s u r e s  

a  l i m i t e d  number  o f -  f a c t o r s  we1 I a n d  a  l a r g e r  number  o f  t r i v i a l ,  

s p e c i f i c  a n d  e r r o r  f a c t o r s  m u c h  l e s s  w e l l .  T h e r e f o r e  t h e  p r e -  

d o m i n a n t  f a c t o r s  a c c o u n t  f o r  m o s t  o f  t h e  v a r i a n c e  a n d  a r e  l a r g e ,  

w h e r e a s  t h e  o t h e r  r e m a i n i n g  f a c t o r s  a r e  m o r e  n u m e r o u s  b u t  e a c h  

a c c o u n t s  f o r  o n l y  a  s m a l l  p o r t i o n  o f  t h e  t o t a l  common v a r i a n c e .  

S i n c e  t h e  p r i n c i p a l  c o m p o n e n t  s o l u t i o n  e x t r a c t s  f a c t o r s  b y  s i z e ,  

t h e  f a c t o r s  a c c o u n t i n g  f o r  t h e  l a r g e r  a m o u n t s  o f  v a r i a n c e  a r e  

e x t r a c t e d  f i r s t  a n d  t h e n  t r i v i a l  f a c t o r s  a r e  e x t r a c t e d  l a t e r .  

B e c a u s e  t h e  " sma l  l e r  v a r i a n c e "  f a c t o r s  a r e  u s u a l l y  n u m e r o u s  

a n d  a r e  ex , t r ac ted  i n  o r d e r  o f  s i z e ,  p l o t t i n g  t h e  a m o u n t  o f  
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common v a r i a n c e  a c c o u n t e d  f o r  b y  s u c c e s s i v e  f a c t o r s  o n  g r a p h  

p a p e r  s h o u l d  r e s u l t  i n  a  s t r a i g h t  l i n e  w i t h  a  downward s l o p e .  

The l a r g e r  f a c t o r s  s h o u l d  n o t  f a l l  o n  t h i s  l i n e  b e c a u s e  t h e y  

w i l l  a c c o u n t  f o r  a  g r e a t  d e a l  more  v a r i a n c e  and b e c a u s e  t h e r e  

a r e  u s u a l l y  f e w e r  o f  t hem.  O v e r a l l ,  t h e n ,  a  g r a p h  o f  common 

v a r i a n c e  a c c o u n t e d  f o r  b y  s u c c e s s i v e  f a c t o r s  s h o u l d  a p p e a r  

l i k e  an a r m  w i t h  a  b e n t  e l b o w .  A p p l i c a t i o n  o f  t h e  t e s t  i s  

s i m p l e .  A l l  t h e  e i g e n v a l u e s  o f  t h e  f a c t o r s  a r e  p l o t t e d  w i t h  

t h e i r  v a l u e s  a l o n g  t h e  o r d i n a t e .  The f a c t o r  numbers  a r e  p l o t t e d  

a l o n g  t h e  a b c i s s a .  The  p o i n t  w h e r e  t h e  f a c t o r s  a c c o u n t i n g  f o r  

l a r g e  a m o u n t s  o f  common v a r i a n c e  c u r v e  a b o v e  t h e  s t r a i g h t  l i n e  

f o r m e d  b y  t h e  s m a l l e r  r o o t s  g i v e s  t h e  number  o f  f a c t o r s .  

U s i n g  t h e  b e n t  e l b o w  a n a l o g y ,  t h e s e  f a c t o r s  a r e  r e p r e s e n t a t i v e  

o f  t h e  u p p e r  a r m  ( s e e  F i g u r e  I ) .  U s i n g  C a t e l l  a n d  J a s p e r s '  

( 1 9 6 7 )  s u g g e s t i o n  ' t h a t  t h e  number o f  f a c t o r s  b e  t a k e n  i m m e d i a t e l y  

b e f o r e  t h e  s t r a i g h t  l i n e  b e g i n s ,  t h e  p r o c e d u r e  y i e l d e d  a  3 

f a c t o r  s o l u t i o n  f o r  e a c h  c a s e .  

T h e  Ka i s e r - M e y e r - 0  l k i  n m e a s u r e s  o f  samp l i ng a d e q u a c y  

w e r e  0 .97  and  0 . 9 8 , r e s p e c t i v e l y , f o r  I n s t r u c t o r  A  and  I n s t r u c t o r  

6, i n d i c a t i n g  t h a t  t h e r e  w e r e  a d e q u a t e  number  o f  c a s e s  i n  e a c h  

o f  t h e  s a m p l e s  t o  p r o c e e d  w i t h  t h e  a n a l y s i s  ( s e e  D z i n b a n  & 

Sh i  r k e y ,  1 9 7 4 ) .  

C h i - s q u a r e  t e s t s  w e r e  u s e d  t o  d e t e r m i n e  i f  t h e r e  was 

s i g n i f i c a n t  v a r i a n c e  l e f t  a f t e r  a  c e r t a i n  number  o f  f a c t o r s  

h a v e  b e e n  w t r a c t e d .  I f  t h e r e  i s  s t a t i s t i c a l l y  s i g n i f i c a n t  

v a r i a n c e  l e f t ,  t h e n  a t  l e a s t  o n e  more  f a c t o r  c o u l d  b e  e x t r a c t e d  



----- C l a s s  A 

C l a s s  B 

I 2 3 4 5 6 7 

F a c t o r  

F i g u r e  , I .  S c r e e  t e s t s  f o r  I n s t r u c t o r s  A a n d  B.  



w i t h  some a s s u r a n c e  t h a t  n o n - c h a n c e  v a r i a n c e  i s  b e i n g  p r o c e s s e d .  

I f  t h e r e  i s  no  s i g n i f i c a n t  v a r i a n c e ,  t h e n  t h e  " c o r r e c t "  number 

o f  f a c t o r s  h a s  been  e x t r a c t e d .  The t e s t  i s  done  b y  s e q u e n t i a l l y  

t e s t i n g  t h e  t o t a l  v a r i a n c e  u n a c c o u n t e d  f o r  b y  t h e  f a c t o r s  

a l r e a d y  e x t r a c t e d  u n t i l  t h i s  q u a n t i t y  i s  f o u n d  t o  be non-  

s i g n i f i c a n t .  

T h e  c h i - s q u a r e  t e s t  f o r  a d e q u a t e  f a c t o r i n g  y i e l d e d  

v a l u e s  o f  158.75 and 5 6 . 6 2  a t  2 7 6  d e g r e e s  o f  f r e e d o m  when 3 

f a c t o r s  w e r e  e x t r a c t e d  f o r  I  n s t r u c t o r s  A and  B, r e s p e c t i v e l y .  

I n  e a c h  c a s e  t h e  c h i - s q u a r e  v a l u e  was b e l o w  s t a t i s t i c a l  s i g n i f i -  

c a n c e  ( p  > . 0 5 ) .  Thus,  t h r e e  f a c t o r s  a d e q u a t e l y  e s t i m a t e s  t h e  

common v a r i a n c e  f a c t o r  s t r u c t u r e  i n  e a c h  c a s e .  

T a b l e  3 p r e s e n t s  t h e  f a c t o r  l o a d i n g  m a t r i x  f o r  l n s t r u c t o r  

A .  T a b l e  4 p r e s e n t s  t h e  f a c t o r  l o a d i n g  m a t r i x  f o r  l n s t r u c t o r  

B. I n  b o t h  cases ,  v a r i a b l e s  a r e  r e - o r d e r e d  f r o m  h i g h e s t  t o  

l o w e s t  f a c t o r  l o a d i n g s  w i t h i n  e a c h  r e s p e c t i v e  f a c t o r .  

I n t e r p r e t a t i o n  o f  t h e  F a c t o r s  

T h e  v a r i a b l e s  l o a d i n g  o n  t h e  f i r s t  f a c t o r  f o r  l n s t r u c t o r  

A t e n d  t o  d e s c r i b e  s t y l e  o f  p r e s e n t a t i o n .  T h e  s e c o n d  f a c t o r  

d e a l s  w i t h  p r e p a r e d n e s s  o f  t h e  p r e s e n t a t i o n ,  and t h e  t h i r d  f a c t o r  

d e a l s  w i t h  b e h a v i o u r s  t h a t  a r e  s u p p o r t i v e  o f  s t u d e n t s .  The t h r e e  

f a c t o r s  a r e  s i m i l a r  t o  t h r e e  o f  t h e  f a c t o r s  i d e n t i f i e d  b y  

I  saacson ,  e t  a  I .  ( 1 9 6 4 ) .  

F o r  l n s t r u c t o r  0 ,  t h e  f i r s t  f a c t o r  a l s o  a p p e a r s  t o  b e  

r e l a t e d  t o  s t y l e  o f  p r e s e n t a t i o n  b u t  w i t h  an e m p h a s i s  o n  



T a b l e  3  

l n s t r u c t o r  R a t i n g  F o r m  F a c t o r  L o a d i n g  M a t r i x  f o r  I n s t r u c t o r  A 

F a c t o r  

I t e m  o n  l n s t r u c t o r  R a t i n g  Fo rm 
- - - 

8 o b j e c t i v e s  c l e a r  
10 e x h i b i t s  s e l f  r e l i a n c e  
12 e x h i b i t s  a l l  a r o u n d  t e a c h i n g  a b i l i t y  

4 s p e a k s  f l u e n t l y  
5  m a t e r i a l s  s u i t e d  t o  n e e d s  

25 m a t e r i a l s  s u i t a b l e  t o  c l a s s  
3 s p e a k s  c l e a r l y  

16 good k n o w l e d g e  o f  s u b j e c t  m a t t e r  
15 r e q u e s t  f o r  p a p e r s  i s  a d e q u a t e  

22  c l a s s e s  a r e  we1 I  p r e p a r e d  
17 s t i m u l a t e s  i n t e l  l e c t u a l  c u r i o s i t y  

I  a p p r o p r i a t e  t e c h n i q u e s  
14 p r e s e n t s  t h e  m a t e r i a l  i n  an  

i n t e r e s t  i ng  way 
21 c o u r s e  c o n t r i b u t e s  t o  g e n e r a l  

- e d u c a t i o n  
24  i n s t r u c t o r  i n t e r e s t e d  i n  s u b j e c t  
18 k n o w l e d g e a b l e  o f  new d e v e l o p m e n t s  
2 3  E x p l a n a t i o n s  a r e  c l e a r l y  p r e s e n t e d  
2 0  c o u r s e  i s  we1 I  o r g a n i z e d  

9  r e l a t e s  t o  o t h e r  f i e l d s  
19 f r e q u e n c y  o f  exams a p p r o p r i a t e  

13 r e s p e c t f u l  o f  v i e w s  - .31  - .  15 . 7 6  
I  I s t u d e n t s  f e e l  f r e e  t o  e x p r e s s  

o p i n i o n s  - . 2 2  - . 0 9  - 6 9  
7  p e r m i s s i v e  . 0 8  . 2 9  - 6 7  
6  w i l l i n g n e s s  t o  h e l p  - . 4 7  - . 0 3  . 6 3  
2  humour - . 0 8  - . 5 1  .61  

2 6  s t y l e  i s  e n t e r t a i n i n g  - . 2 1  . 5 0  - 5 4  

P e r c e n t  o f  T o t a  1 
V a r i  a n c e  



T a b l e  4 

l n s t r u c t o r  R a t i n g  Fo rm F a c t o r  L o a d i n g  M a t r i x  

f o r  l n s t r u c t o r  B 

F a c t o r  

I t e m  o f  I n s t r u c t o r  R a t i n g  Form I  2  3  

s t y l e  i s  e n t e r t a i n  i n g  
p r e s e n t s  t h e  m a t e r i a l  i n  a n  

i n t e r e s t i n g  way 
e x h i b i t s  a l l  a r o u n d  t e a c h i n g  a b i l i t y  
p e r m i s s i v e  
i n t e l l e c t u a l  c u r i o s i t y  
humour 
s t u d e n t s  f e e l  f r e e  t o  e x p r e s s  

o p i n i o n s  
w i l l i n g n e s s  t o  h e l p  
c o u r s e  c o n t r i b u t e s  t o  g e n e r a l  

e d u c a t i o n  
r e l a t e s  t o  o t h e r  f i e l d s  

3 s p e a k s  c l e a r l y  
8  o b j e c t i v e s  c l e a r  
4  s p e a k s  f l u e n t l y  

10 e x h i b i t s  s e l f  r e l - i a n c e  
22 c  I  a s s e s  a r e  we I  I  p r e p a r e d  

I a p p r o p r i a t e  t e c h n i q u e s  
20 c o u r s e  i s  we l I  o r g a n  i z e d  
23 e x p l a n a t i o n s  a r e  c l e a r l y  

p r e s e n t e d  
18 k n o w l e d g e a b l e  o f  new d e v e l o p m e n t s  

19 f r e q u e n c y  o f  exams a p p r o p r i a t e  -. 10 . 3 5  - . 5 3  
5  m a t e r i a l s  s u i t e d  t o  n e e d s  - 1 7  . 3 3  - . 5 3  

13 r e s p e c t f u l  o f ,  v i e w s  . 3 6  - 0 5  - . 5 7  
15 r e q u e s t  f o r  p a p e r s  a d e q u a t e  . 2 0  . I 2  - . 5 9  
24 i n s t r u c t o r  i n t e r e s t e d  i n  s u b j e c t  . 3 9  . I 2  - .61  
25 m a t e r i a l s  s u i t a b l e  t o  c l a s s  . 2 2  . I 9  - . 7 3  
16 good  k n o w l e d g e  o f  s u b j e c t  

m a t t e r  . 3 6  - 3  1 -. 77  

P e r c e n t  o f  T 6 t a l  
V a r i a n c e  



s t i m u l a t i o n  o r  a r o u s i n g  i n t e r e s t .  T h i s  f i r s t  f a c t o r  c a n  be  

d e s c r i b e d  a s  a  s k i l l  f a c t o r  b e c a u s e  o f  t h e  a p p a r e n t  s i m i l a r i t y  

o f t h e  i t e m s  t o  d i m e n s i o n s  i d e n t i f i e d  b y  K u l i k  and  M c K e a c h i e  

( 1 9 7 5 ) .  The  s e c o n d  f a c t o r  a p p e a r s  t o  b e  r e l a t e d  t o  a w e l l  p r e -  

p a r e d  p r e s e n t a t i o n ,  and  t h e  t h i r d  f a c t o r  d e a l s  w i t h  t h e  b a l a n c e  

b e t w e e n  t h e  i n s t r u c t o r ' s  k n o w l e d g e  and  i n t e r e s t  i n  h i s  s u b j e c t  

and  t h e  l e v e l  o f  a p p r o p r i a t e n e s s  o f  h i s  p r e s e n t a t i o n  t o  t h e  

c l a s s .  

R e g r e s s i o n  A n a l y s e s  

P r e d i c t i n g  E f f e c t i v e n e s s  R a t i n g s  

T a b l e  5  p r e s e n t s  t h e  summary t a b l e  o f  t h e  s e p a r a t e  

l i n e a r  s t e p w i s e  r e g r e s s i o n  a n a l y s i s  f o r  I n s t r u c t o r s  A and  B 

u s i n g  f a c t o r  s c o r e s  a s  i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e s  a n d  i t e m  2 7  ( t h e  

g l o b a l  e f f e c t i v e n e s s  r a t i n g )  o n  t h e  l n s t r u c t o r  R a t i n g  Fo rm a s  

t h e  d e p e n d e n t  v a r i a b l e .  O n l y  v a r i a b l e s  whose F v a l u e  was s i g n i f i -  

c a n t  ( p  < . 0 5 )  w e r e  a l l o w e d  t o  e n t e r  i n t o  a l l  r e g r e s s i o n  

e q u a t i o n s .  

: ,  T h e  r e s u l t s  p r e s e n t e d  i n  T a b l e  5 i n d i c a t e  t h a t  f o r  

l n s t r u c t o r  A t h e  p r e p a r e d n e s s  f a c t o r  a n d  t h e  p r e s e n t a t i o n  f a c t o r  

c o n t r i b u t e  s i g n i f i c a n t l y  t o w a r d  t h e  p r e d i c t i o n  o f  t h e  g l o b a l  

t e a c h e r  e f f e c t i v e n e s s  i t e m  r a t i n g .  F o r  l n s t r u c t o r  B o n l y  t h e  

p r e p a r e d n e s s  f a c t o r  c o n t r i b u t e s  s i g n i f i c a n t l y  t o w a r d  t h e  p r e -  

d i c t i o n  o f , g l o b a l  t e a c h e r  e f f e c t i v e n e s s  i t e m  r a t i n g .  T h e  
e 

r e s u l t s  i n d i c a t e  q u a l i t a t i v e  d i f f e r e n c e s  r e g a r d i n g  r e l i a b l e  



T a b l e  5 

Summary o f  M u l t i p l e  R e g r e s s i o n  A n a l y s i s  U s i n g  F a c t o r  

S c o r e s  t o  P r e d i c t  I t e m  27 o n  t h e  I n s t r u c t o r  

R a t i n g  Fo rm f o r  I n s t r u c t o r s  A 

( n  = 7 2 )  a n d  B ( n  = 8 2 )  

V a r i a b l e  M u l t i p l e  I  n c r e a s e  
E n t e r e d  R  R~ i n  R' b  F  

INSTRUCTOR A 

F a c t o r  2  3t 

( p r e p a r e d n e s s )  0 . 3 4  0.  1 16 0 . 1  16 0 . 3 7  9 . 2 0  

F a c t o r  I 3c 

( p r e s e n t a t i o n )  0 . 3 9  0 . 1 5 3  0 . 0 3 7  0 . 2 1  2 . 9 8  

C o n s t a n t  4 .09  

INSTRUCTOR B 

F a c t o r  2  x 
( p r e p a r e d n e s s )  0 . 2 2  0 . 0 5  0 . 0 5  - 0 . 2 3  4 .  18 

C o n s t a n t  4.21 1 

p r e d i c t o r s  o f  g l o b a l  e f f e c t i v e n e s s  i n  t e a c h i n g  a n d  q u a n t i t a t i v e  

d i f f e r e n c e s  a c r o s s  t h e  t w o  i n s t r u . c t 9 r g  i n  .how p r e , d * i c t i v e  s t u d e n t  

r a t i n g s  a r e  t o  o v e r a  1 ' 1  j ' u d g m e n t s  a b o u t  t e a c h i  ng  e f f e c t i v e n e s s .  

T h e  u s e  o f  f a c t o r  s c o r e s  t o  p r e d i c t  t h e  g l o b a l  e f f e c -  

t i v e n e s s  i t e m  h a s  b o t h  a d v a n t a g e s  a n d  d i s a d v a n t a g e s .  The 

a d v a n t a g e  i s  t h a t  due  t o  t h e  o r t h o g o n a l  r o t a t i o n  o f  t h e  p r i n c i p a l  

c o m p o n e n t  s o l u t i o n ,  t h e  f a c t o r  s c o r e s  w h i c h  a r e  g e n e r a t e d  a r e  

u n c o r r e l a t e d  w i t h  e a c h  o t h e r .  Thus,  i n t e r p r e t a t i o n  o f  t h e  . 
* 

m u l t i p l e  r e g r e s s i o n  a n a l y s i s  i s  made e a s i e r  due  t o  t h e  c o m p l e t e  



a b s e n c e  o f  m u l t i c o l l i n e a r i t y .  T h e  d i s a d v a n t a g e  i s  t h a t  a d d i -  

t i o n a l  v a r i a b l e s ,  i . e . ,  i t e m s  o n  t h e  r a t i n g  f o r m ,  t h a t  d o  n o t  

h a v e  s a l  i e n t  f a c t o r  l o a d i n g s  a r e  c o n t r i b u t i n g  v a r i a n c e  t o  t h e  

f a c t o r  s c o r e s .  As a  c o n s e q u e n c e  o f  t h i s  t h e  i n t e r n a l  c o n s i s t e n c y  

r e l i a b i l i t y  e s t i m a t e s  o f  t h e  f a c t o r  i s  l o w e r e d  a n d  i n  t u r h  t h e  

p r e d i c t i v e  p o w e r  d i m i n i s h e d .  

T h e  r e s u l t s  o f  t h e  r e g r e s s i o n  a n a l y s i s  f o r  I n s t r u c t o r s  

A a n d  B i n v o l v i n g  t h e  u s e  o f  s i n g l e  i t e m s  a s  a n  a p p r o x i m a t i o n  

p r o c e d u r e  t o  r e p r e s e n t  e a c h  f a c t o r  a s  t h e  p r e d i c t o r  a r e  p r e s e n t e d  

i n  T a b l e  6 .  

T a b l e  6  

Summary o f  M u l t i p l e  R e g r e s s i o n  A n a l y s i s  P r e d i c t i n g  

I n s t r u c t o r  E f f e c t i v e n e s s  U s i n g  One V a r i a b l e  t o  

A p p r o x i m a t e  a  F a c t o r  f o r  I n s t r u c t o r s  A 

( n  = 7 2 )  a n d  B ( n  = 8 2 )  

V a r i a b l e  
E n t e r e d  

M . u l t i p l e  l n c r e a s e  
R R~ i n  R *  b  F 

INSTRUCTOR A 

i t e m  13 . 3 9  1 5  

i t e m  8 . 4 9  . 2 4  

c o n s t a n t  

INSTRUCTOR B 

i t e m  2 6  . 5 4  . 2 9  

i t e m  16 . 6 0  . 3 6  

i t e m  3  . 6 2  . 3 9  

c o n s t a n t  * 



As c a n  b e  s e e n  f r o m  t h e s e  r e s u l t s  f o r  I n s t r u c t o r  A, 

i t e m  13 o n  t h e  I n s t r u c t o r  R a t i n g  F o r m  ( " t h e  i n s t r u c t o r  i s  

r e s p e c t f u l  o f  v i e w s  o t h e r  t h a n  h i s  o w n ? )  s h a r e s  15% o f  t h e  

v a r i a n c e  o f  t h e  g l o b a l  e f f e c t i v e n e s s  i t e m  o n  t h e  f o r m .  An A d d i -  

t i o n a l  9 %  o f  t h e  v a r i a n c e  o n  i t e m  2 7  c a n  b e  d e t e r m i n e d  b y  i t e m  8  

( " t h e  o b j e c t i v e s  o f  t h e  c o u r s e  a r e  c l e a r " ) .  T h i s  p r o c e d u r e  r e -  

s u l t e d  i n  a  t o t a l  o f  2 4 %  o f  t h e  v a r i a n c e  o f  t h e  t e a c h e r  e f f e c t i v e -  

n e s s  i t e m  t h a n  c a n  b e  d e t e r m i n e d  o n  t h e  b a s i s  o f  t w o  i t e m s  r e l a t e d  

t o  s t u d e n t  s u p p o r t  a n d  p r e p a r a t i o n  o f  p r e s e n t a t i o n .  As e x p e c t e d ,  

t h i s  i s  a n  i n c r e a s e  o v e r  t h e  p e r c e n t a g e  o f  v a r i a n c e  a c c o u n t e d  f o r  

i n  T a b l e  5 w h e r e  f a c t o r  s c o r e s  w e r e  u s e d .  

T h e  m a j o r i t y  o f  p r e d i c t e d  v a r i a n c e  o n  t h e - t e a c h e r  e f f e c t i v e -  

n e s s  c r i t e r i o n  f o r  i n s t r u c t o ~  B ,  a b o u t  2 9 % ,  c a n  b e  d e t e r m i n e d  o n  t h e  

b a s i s  o f  i t e m  n u m b e r  2 6  o n  t h e  l n s t r u c t o r  R a t i n g  F o r m  ( t h e  

i n s t r u c t o r l s  s t y l e  i s  e n t e r t a i n i n g " )  a n d  a n  a d d i t i o n a l  7 . 4 %  o f  

t h e  v a r i a n c e  c a n  b e  d e t e r m i n e d  b y  i t e m  16 ( " t h e  i n s t r u c t o r  h a s  a  

g o o d  k n o w l e d g e  o f  h i s  s u b j e c t  m a t t e r " ) .  F i n a l l y ,  a  f u r t h e r  2 . 6 %  

o f  t h e v a r i a n c e  c a n  b e  d e t e r m i n e d  b y  i t e m  3 ( " t h e  i n s t r u c t o r  

s p e a k s  c l e a r l y  a n d  d i s t i n c t l y " ) .  T h e  t o t a l  v a r i a n c e  t h a t  i s  

s h a r e d  b e t w e e n  t h e  t e a c h e r  e f f e c t i v e n e s s  c r i t e r i o n  a n d  t h e s e  3 

i t e m s  i s  3 8 . 7 % .  A g a i n ,  t h e  p r e d i c t e d  i n c r e a s e  i n  v a r i a n c e  a c c o u n t e d  

f o r  was o b t a i n e d .  

When s i n g l e  i t e m s  t h a t  c o r r e l a t e d  h i g h e s t  w i t h  a  

f a c t o r  w e r e  u s e d  t o  p r e d i c t  i n s t r u c t o r  e f f e c t i v e n e s s , a p p r o x i -  

r n a t e l y  2 4 %  t o  39% o f  t h e  c r i t e r i o n  v a r i a n c e  f o r  e a c h  i n s t r u c t o r  
* 

c o u l d  b e  d e t e r m i n e d  o n  t h e  b a s i s  o f  2 a n d  3 i t e m s  r e s p e c t i v e l y .  

I f  t h e  e n t i r e  i n s t r u c t o r  r a t i n g  f o r m  i s  v i e w e d  t o  b e  a  m e a s u r e  



o f  i n s t r u c t o r  e f f e c t i v e n e s s ,  t h i s  f o r m  h a s  c o n s t r u c t  v a l i d i t y .  

However ,  t h e s e  r e s u l t s  a r e  s i g n i f i c a n t  i n  t h a t  t h e y  i n d i c a t e  t h e  

f o r m  i s  m e a s u r i n g  d i f f e r e n t  a s p e c t s  o f  t h i s  c o n s t r u c t  f r o m  o n e  

i n s t r u c t o r  t o  a n o t h e r .  

S t u d e n t s  o f  l n s t r u c t o r  A see  h i m  a s  a  r e l a t i v e l y  e f f e c -  

t i v e  t e a c h e r  b e c a u s e  he  i s  r e s p e c t f u l  o f  v i e w s  o t h e r  t h a n  h i s  

own and  t h e  o b j e c t i v e s  o f  h i s  c o u r s e  a r e  c l e a r .  S t u d e n t s  o f  

l n s t r u c t o r  B p e r c e i v e  h i m  t o  be a  r e l a t i v e l y  e f f e c t i v e  i n s t r u c t o r  

b e c a u s e  h i s  s t y l e  i s  e n t e r t a i n i n g ,  h e  h a s  a  good  k n o w l e d g e  o f  

h i s  s u b j e c t  m a t t e r  a n d  he  s p e a k s  c l e a r l y  and  d i s t i n c t l y .  

T h e  r e s u l t s  o f  e n t e r i n g  t h e  t o t a l  s c o r e s  o f  a  s u b s e t  

o f  v a r i a b l e s  t h a t  c o r r e l a t e d  . 5 0  o r  h i g h e r  w i t h  a  f a c t o r  t o  

e s t i m a t e  a  f a c t o r  i n t o  r e g r e s s i o n  a n a l y s e s  t o  p r e d i c t  t h e  g l o b a l  

e f f e c t i v e n e s s  i t e m  27 may be  f o u n d  i n  T a b l e  7 f o r  I n s t r u c t o r s  

A and B. 

T a b l e  7  

Summary o f  M u l t i p l e  R e g r e s s i o n  A n a l y s i s  U s i n g  a  S u b s e t  o f  

V a r i a b l e s  t o  A p p r o x i m a t e  a  F a c t o r  f o r  I n s t r u c t o r s  A and  B 

( n  = 7 2 )  and  B ( a  = 821 ,  P r e d i c t i n g  

l n s t r u c t o r  E f f e c t i v e n e s s  

V a r i a b l e  
E n t e r e d  

M u l t i p l e  I  n c r e a s e  
F! R~ i n  R~ b  F 

INSTRUCTOR A 
P r e s e n t a t i o n  - 5 9  .35  . 3 5  .07  40 .49% 

C o n s t a n t  . 9 4  

lNSTRUCTOR B 
S k i  l I . 6  1 . 37  - 3 7  0 . 0 8  9 . 0 4 %  

P r e p a r e d n e s s  .65  .42  .05  0.37 5 . 2 2 *  

C o n s t a n t  . O  1 



The  r e s u l t s  i n d i c a t e  t h a t  f o r  I n s t r u c t o r  A o n l y  o n e  

f a c t o r ,  p r e s e n t a t i o n ,  p r e d i c t e d  t h e  g l o b a l  e f f e c t i v e n e s s  i t e m .  

T h i r t y - f i v e  p e r c e n t  o f  t h e  v a r i a n c e  o f  t h e  g l o b a l  e f f e c t i v e n e s s  

i t e m  c o u l d  be  d e t e r m i n e d  b y  t h e  v a r i a n c e  o n  t h i s  f a c t o r .  F o r  

I n s t r u c t o r  B, t w o  f a c t o r s ,  s k i l l  and  p r e p a r e d n e s s ,  w e r e  s i g n i f i -  

c a n t  p r e d i c t o r s  o f  t h e  g l o b a l  i n s t r u c t o r  e f f e c t i v e n e s s  i t e m .  

The f i r s t  f a c t o r  d e t e r m i n e d  37% o f  t h e  v a r i a n c e  o n  t h e  g l o b a l  

e f f e c t i v e n e s s  c r i t e r i o n  i t e m ,  and t h e  s e c o n d  a d d e d  a n  a d d i t i o n a l  

4%.  

However ,  some c a u t i o n  i s  i n  o r d e r  h e r e  b e c a u s e  T a b l e s  

I  and  2 show t h a t  t h e  a p p r o x i m a t i o n  f a c t o r s  composed o f  t o t a l  

s c o r e s  o n  a  s u b s e t  o f  v a r i a b l e s  a r e  h i g h l y  i n t e r c o r r e l a t e d  f o r  

e a c h  i n s t r u c t o r .  

T h e  i n t e r p r e t a t i o n  o f  t h e  m u l t i p l e  r e g r e s s i o n  a n a l y s i s  

i s  made d i f f i c u l t  b e c a u s e  d i f f e r e n c e s  i n  t h e i r  z e r o  o r d e r  

c o r r e - l a t i o n s  w i t h  t h e  c r i t e r i o n  c o u l d  r e s u l t  f r o m  s a m p l i n g  

e r r o r ,  and  t h e  r e m a i n i n g  p r e d i c t o r s  w o u l d  n o t  s u b s t a n t i a l l y  

i n c r e a s e  t h e  v a r i a n c e  t h a t  c o u l d  b e  d e t e r m i n e d  o n  t h e  c r i t e r i o n  

i tem. 

T h e  r e s u l t s  o f  t h e  a p p r o x i m a t i o n  p r o c e d u r e s  and t h e  

r e g r e s s i o n  a n a l y s i s  w i t h  f a c t o r  s c o r e s  a s  p r e d i c t o r s  t e n d  t o  

c o r r o b o r a t e  t h e  r e s u l t s  c i t e d  i n  t h e  r e v i e w  o f  t h e  l i t e r a t u r e ,  

e .g . ,  K u l i k  a n d  M c K e a c h i e  ( 1 9 7 5 1 ,  Ryans ( 1 9 6 0 )  and  S h e f f i e l d  

( 1 9 7 4 ) .  S t u d e n t s  a p p a r e n t l y  make t h e i r  j u d g m e n t s  a b o u t  i n s t r u c t o r  

e f f e c t i v e n e s s  o n  t h e  b a s i s  o f  o n l y  a  few  d i m e n s i o n s .  The  



e f f e c t i v e  i n s t r u c t o r  i s  v i e w e d  a s  b e i n g  w e l l  p r e p a r e d  f o r  c l a s s ,  

and  p r e s e n t s  k n o w l e d g e  i n  a  way t h a t  i s  w e l l  o r g a n i z e d  and t h a t  

i n c r e a s e s  s t u d e n t s '  i n t e r e s t  i n  and a p p r e c i a t i o n  o f  t h e  s u b j e c t .  

The  p a r t i c u l a r  i t e m s  t h a t  c o r r e l a t e d  h i g h e s t  w i t h  a  

f a c t o r  r e v e a l  t h e  d i f f e r e n c e s  i n  t h e  s t u d e n t  p e r c e p t i o n s  o f  d i f f e r e n t  

i n s t r u c t o r ' s  e f f e c t i v e n e s s .  S t u d e n t s  a p p a r e n t l y  "home i n "  o n  

t h o s e  s p e c i f i c  i n s t r u c t o r  a t t r i b u t e s  t h a t  c a n  b e  e q u a t e d  w i t h  

i n s t r u c t o r  e f f e c t i v e n e s s .  T h e s e  s p e c i f i c  a t t r i b u t e s  w i l l  p r o b a b l y  

v a r y  f r o m  i n s t r u c t o r  t o  i n s t r u c t o r ,  c l a s s  t o  c l a s s ,  and c o u r s e  

t o  c o u r s e .  As may b e  s e e n  f r o m  t h e  r e s u l t s  o f  t h i s  s t u d y ,  e n t e r -  

t a i n i n g  s t y l e ,  good  k n o w l e d g e  o f  s u b j e c t  m a t t e r  and c l a r i t y  o f  

s p e e c h  t e n d e d  t o  b e  t h e  c r i t e r i a  f o r  o n e  g r o u p  o f  s t u d e n t s  and 

o n e  i n s t r u c t o r .  F o r  a n o t h e r  g r o u p  o f  s t u d e n t s  and  a  d i f f e r e n t  
, . 

i n s t r u c t o r ,  r e s p e c t  f o r  o t h e r  p e o p l e ' s  v i e w s  a n d  c l e a r  o b j e c t i v e s  

t e n d e d  t o  b e  c r i t e r i a .  B u t  s i n c e  t h e s e  t w o  c o u r s e s  s e r v e  s i m i l a r  

r o l e s  i n  t h e  F a c u l t y  o f  E d u c a t i ' o n  u n d e r g r d d u a t e  c u r r i c u l u m  and  

many s t u d e n t s  e v e n t u a l l y  t a k e  b o t h  c o u r s e s ,  i t  i s  r e a s o n a b l e  t o  

c o n c l u d e  t h a t  much o f  t h e  d i f f e r e n c e s  i n  t h e s e  r e s u l t s  r e f l e c t  

d i f f e r e n c e s  i n  i n s t r u c t o r s ,  p e r h a p s  m o r e s o  t h a n  d i f f e r e n c e s  i n  

s t u d e n t s .  

An i m p o r t a n t  i m p l i c a t i o n  o f  t h e  r e s u l t s  i s  t h a t  when 

d i f f e r e n t  i n s t r u c t o r s  a r e  r a t e d  w i t h  t h e  same f o r m  b y  d i f f e r e n t  

s t u d e n t s ,  t h e  c r i t e r i a  u s e d  i n  t h e  j u d g m e n t  p r o c e s s  t o  a s s e s s  

e f f e c t i v e  i n s t r u c t i o n  v a r y .  I f  i n s t r u c t o r s  w i s h  t o  i m p r o v e  

t h e i r  i n s t r ~ c t i o n  b a s e d  o n  s t u d e n t  r a t i n g s ,  t h e y  s h o u l d  d e t e r m i n e  

w h i c h  d i m e n s i o n s  o f  r a t i n g  f o r m s  t h e i r  s t u d e n t s  u s e  t o  make 



j u d g e m e n t s  o f  i n s t r u c t o r  e f f e c t i v e n e s s .  I f  a  number o f  c l a s s e s  

f r o m  d i f f e r e n t  d i s c i p l i n e s  a r e  a n a l y z e d  s e p a r a t e l y ,  t h e r e  may 

b e  common f a c t o r s  t h a t  c o n t r i b u t e  t o  t h e  j u d g m e n t  o f  e f f e c t i v e  

i n s t r u c t i o n .  F u r t h e r  r e s e a r c h  a l o n g  t h e  d e s i g n  o f  t h i s  s t u d y  

a p p e a r s  w a r r a n t e d  t o  d e t e r m i n e  t h e s e  d i m e n s i o n s .  

A f t e r  i d e n t i f y i n g  t h e  d i m e n s i o n s  t h a t  c o n t r i b u t e  t o  

t h e  r a t i n g  o f  e f f e c t i v e  i n s t r u c t i o n ,  t h e  i n s t r u c t o r  who w i s h e s  

t o  i m p r o v e  h i s  r a t i n g s  c a n  m o d i f y  h i s  i n s t r u c t i o n a l  t e c h n i q u e s  

a c c o r d i n g l y .  I f  t e c h n i q u e s  o u t l i n e d  i n  t h i s  s t u d y  a r e  c o m b i n e d  

w i t h  t h o s e  m e n t i o n e d  b y  A l e a m o n t  ( 1 9 7 8 )  i t  may b e  p o s s i b l e  t o  

p r o v i d e  v a l i d ,  r e l i a b l e  a n d  m e a n i n g f u l  f e e d b a c k  t o  i n s t r u c t o r s .  

As A l e a m o n t  has  m e n t i o n e d ,  p r o v i d i n g  c o m p u t e r i z e d  r e s u l t s  o f  

i n s t r u c t o r  e v a l u a t i o n s  a l o n g  w i t h  c o n s u l t i n g  s e s s i o n s  w i t h  

a n o t h e r  f a c u l t y  member c o n c e r n i n g  t h a t  i n f o r m a t i o n  w o u l d  a l l o w  

o p p o r t u n i t y  t o  d i s c u s s  and  e x p l o r e  p o s s i b l e  ways o f  r e c t i f y i n g  

a r e a s  o f  i n s t r u c t i o n a l  weakness  a s  p e r c e i v e d  by  s t u d e n t s .  

P e r h a p s  t h e  p r e v i o u s  s h o r t c o m i n g s  o f  s t u d e n t  r a t i n g s  o f  

i n s t r u c t o r s  f o r  i m p r o v i n g  i n s t r u c t i o n  h a v e  r e s u l t e d  b e c a u s e  

f e e d b a c k  i s  e i t h e r  t o o  d e l a y e d ,  t o o  g l o b a l  o r  t h e  j u d g m e n t a l  

p r o c e s s  i s  i l l  u n d e r s t o o d  ( e . g . ,  K u l i k  and  M c K e a c h i e , . l 9 7 5 ) .  

P r e d i c t i n g  G r a d e s  

The r e s u l t s  o f  t h e  r e g r e s s i o n  a n a l y s i s  t o  e x a m i n e  t h e  

r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  e x p e c t e d  g r a d e ,  s t u d y  h a b i t s  and  i n s t r u c t o r  
e 

r a t i n g s  and a c h i e v e m e n t  a s  m e a s u r e d  b y  f i n a l  m a r k  i n  t h e  e n d  o f  

s e m e s t e r  exam f o r  I n s t r u c t o r  A a r e  r e p o r t e d  i n  T a b l e  8.  



T a b l e  8 

Summary o f  M u l t i p l e  R e g r e s s i o n  A n a l y s i s  t o  P r e d i c t  F i n a l  Exam 

M a r k  U s i n g  E x p e c t e d  G r a d e ,  S t u d y  H a b i t s  a n d  l n s t r u c t o r  

R a t i n g s  f o r  l n s t r u c t o r  A 

V a r i a b l e  
E n t e r e d  

M u l t i p l e  l  n c r e a s e  
R R~ i n  R *  b  F 

E x p e c t e d  G r a d e  . 5 2  . 2 7  . 2 7  2 . 0 5  1 7 . 6 8 *  

C o n s t a n t  2 5 . 9 7  

* 
n = 7 2  p <  . 0 5  

T h e s e  r e s u l t s  i n d i c a t e  t h a t  o n l y  o n e  o f  t h e s e  v a r i a b l e s  

s i g n i f i c a n t l y  d e t e r m i n e s  t h e  v a r i a n c e  o f  e n d - o f - s e m e s t e r  exam 

m a r k .  T h i s  v a r i a b l e  i s  e x p e c t e d  g r a d e  a n d  i t  d e t e r m i n e s  2 7 %  

o f  t h e  v a r i a n c e  o f  t h e  exam m a r k .  
.- - - 

T h e  r e s u l t s  o f  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  s t u d y  h a b i t s ,  

e x p e c t e d  g r a d e ,  i n s t r u c t o r  r a t i n g s  a n d  f i n a l  o v e r a l l  g r a d e  a t  

t h e  e n d  o f  t h e  s e m e s t e r  f o r  l n s t r u c t o r  A may b e  f o u n d  i n  T a b l e  9 .  

T a b l e  9 

Summary o f  M u l t i p l e  R e g r e s s i o n  A n a l y s i s  t o  P r e d i c t  O v e r a l l  

G r a d e  U s i n g  E x p e c t e d  G r a d e ,  S t u d y  H a b i t s  a n d  

l n s t r u c t o r  R a t i n g s  f o r  l n s t r u c t o r  A 

V a r i a b l e  
E n t e r e d  

M u l t i p l e  I n c r e a s e  
R R~ i n  R~ b F 

- - - - - - 

E x p e c t e d  G r a d e  . 4  1 1 7  

C o n s t a n t  + 2 . 1  I 



T h e s e  r e s u l t s  i n d i c a t e  t h a t  e x p e c t e d  g r a d e  i s  t h e  o n l y  

s i g n i f i c a n t  - - p r e d i c t o r  o f  f i n a l  g r a d e  a n d  t h a t  f o r  I n s t r u c t o r  A ,  

a b o u t  17% o f  t h e  v a r i a n c e  o f  f i n a l  g r a d e s  c a n  b e  d e t e r m i n e d  b y  

e x p e c t e d  g r a d e .  T h e  r e s u l t s  f o r  I n s t r u c t o r  B f o r  t h i s  a n a l y s i s  

i n d i c a t e d  t h a t  n o n e  o f  t h e  i n d e p e n d e n t  v a r i a b l e s  w e r e  s i g n i f i -  

c a n t  p r e d i c t o r s  o f  e n d - o f - s e m e s t e r  g r a d e .  

T h e  b e s t  p r e d i c t o r  o f  f i n a l  o v e r a l l  g r a d e  o r  f i n a l  

exam m a r k  i n  t h i s  s t u d y  f o r  i n s t r u c t o r  A was  e x p e c t e d  g r a d e .  

X ~ h i s  i s  c o n s i s t e n t  w i t h  some o f  t h e  l i t e r a t u r e  ( e . g .  Wa lsh ,  19671,  

who f o u n d  a  c l o s e  c o r r e s p o n d e n c e  b e t w e e n  t h e  g r a d e  w h i c h  a  s t u d e n t  

s a i d  he  e x p e c t e d  a n d  t h e  a c t u a l  g r a d e  r e c e i v e d .  T h e s e  r e s u l t s  

may i n d i c a t e  t h a t  t h o s e  s t u d e n t s  who e x p e c t  h i g h e r  g r a d e s  may 

b e  m o r e  m o t i v a t e d  t o  a t t a i n  t h e  h i g h e r  g r a d e .  T h i s  h y p o t h e s i s  

r e q u i r e s  v e r i f i c a t i o n .  

T h e r e  w e r e  n o  s i g n i f i c a n t  r e s u l t s  i n  t h e s e  a n a l y s e s  

f o r  l n s t r u c t o r  B. The e x p l s n a t i o n  f o r  t h i s  r e m a i n s  u n c l e a r ,  b u t  

i t  may b e  p o s s i b l e  t h a t  m o r e  s t u d e n t s  i n  h i s  c l a s s  w e r e  u n a b l e  

t o  e s t i m a t e  t h e i r  f i n a l  g r a d e  t h a n  was  t h e  c a s e  i n  C l a s s  A .  

I t  i s  a l s o  p o s s i b l e  t h a t  t h e  g r a d i n g  p r o c e d u r e  was d i f f e r e n t  f r o m  

t h o s e  w h i c h  t h e  s t u d e n i s w e r e  f a m i l i a r  w i t h .  

T h e  f i n d i n g  t h a t  t h e r e  was n o  s i g n i f i c a n t  r e l a t i o n s h i p  

b e t w e e n  r e p o r t e d  s t u d y  h a b i t s  a n d  g r a d e s  i n  t h i s  s t u d y  i s  c o n -  

g r u e n t  w i t h  t h e  B r o w n  a n d  D u b o i s  ( 1 9 6 4 )  r e s u l t s  w h i c h  f a i l e d  t o  

f i n d  s i g n i f i c a n t  c o r r e l a t i o n s  among t h e s e  v a r i a b l e s  w i t h  h u m a n i t i e s  

a n d  s c i e n c e  s z u d e n t s .  



The r e g r e s s i o n  a n a l y s i s  r e s u l t s  f o r  l n s t r u c t o r  A t o  

a s c e r t a i n  w h a t  p e r c e n t a g e  o f  t h e  v a r i a n c e  o n  t h e  s e c o n d  a d m i n i -  

s t r a t i o n  o f  t h e  l n s t r u c t o r  R a t i n g  Fo rm ( a t  t h e  end  o f  s e m e s t e r )  

c a n  be  d e t e r m i n e d  b y  e x p e c t e d  g r a d e ,  s t u d y  h a b i t s  o r  m a r k s  

r e c e i v e d  o n  m i n i  t e s t s  and m a j o r  p a p e r  ( a c h i e v e m e n t )  may b e  f o u n d  

i n  T a b l e  10. 

T a b l e  10 

Summary o f  M u l t i p l e  R e g r e s s i o n  A n a l y s i s  f o r  l n s t r u c t o r  A t o  

P r e d i c t  R e s p o n s e s  o n  Second A d m i n i s t r a t i o n  o f  l n s t r u c t o r  

R a t i n g  Form U s i n g  E x p e c t e d  Grade ,  S t u d y  H a b i t s  and  

A c h i e v e m e n t  o n  Q u i z z e s  and  P r o j e c t  

V a r i a b l e  
E n t e r e d  

M u l t i p l e  l n c r e a s e  
R R~ i n  R~ b  F 

Ac h  i evement  

C o n s t a n t  

T h e s e  r e s u l t s  i n d i c a t e  t h a t  5 4 %  o f  t h e  v a r i a n c e  o f  t h e  

g l o b a l  s c o r e  o n  t h e  l n s t r u c t o r  R a t i n g  Form a t  t h e  e n d  o f  t h e  

s e m e s t e r  c a n  b e  d e t e r m i n e d  f r o m  t h e  m a r k s  o f  a  c o m p o s i t e  s c o r e  

o f  m i n i  t e s t s  and  m a j o r  p a p e r  ( a c h i e v e m e n t ) .  

An i n t e r e s t i n g  q u e s t i o n  a l l i e d  t o  s t u d e n t  r a t i n g s  o f  

i n s t r u c t o r s  and g r a d e s  i s  w h e t h e r  s t u d e n t s  t e n d  t o  r a t e  c o u r s e s  

m o r e  h i g h l y  when t h e y  e i t h e r  o b t a i n  o r  e x p e c t  good  g r a d e s  i n  

them.  Do s t u d e n t s  u s e  t h e i r  r a t i n g s  a s  a  p a y o f f  i n  a  s o r t  o f  
C 

game b e t w e e n  t e a c h e r s  and  s t u d e n t s  i n  w h i c h  s t u d e n t s  p e r c e i v e  



t h a t  t e a c h e r s  r e w a r d  o r  p u n i s h  s t u d e n t s  w i t h  g r a d e s  a n d  s t u d e n t s  

r e s p o n d  i n  k i n d  w i t h  r a t i n g s ?  I f  t h i s  i s  a c t u a l l y  w h a t  o c c u r s ,  

t o  w h a t  e x t e n t  a r e  t h e  r a t i n g s  i n f l u e n c e d  b y  t h e s e  e v a l u a t i o n s ?  

P r e v i o u s  l i t e r a t u r e  o n  t h i s  i s s u e  has  b e e n  d i v i d e d .  Some 

r e s e a r c h e r s  h a v e  f o u n d  no  r e l a t i o n s h i p ,  o t h e r s  h a v e  f o u n d  s i g -  

n i f i c a n t  b u t  low c o r r e l a t i o n s ,  a r o u n d  .30 ,  b e t w e e n  g r a d e s  a n d  

r a t i n g s  ( e . g . ,  C o s t i n ,  G r e e n o u g h  and Menges, 1 9 6 8 ) .  

The  r e s u l t s  o f  t h i s  s t u d y  i n d i c a t e  t h a t  s t u d e n t  g r a d e s  

on  q u i z z e s  and  t e r m  p a p e r  o r  p r o j e c t  a r e  s i g n i f i c a n t l y  r e l a t e d  

t o  i n s t r u c t o r  r a t i n g s .  T h e  h i g h  p o s i t i v e  c o r r e l a t i o n  i n d i c a t e s  

a  s t r o n g  p o s i t i v e ,  l i n e a r  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  m a r k s  o b t a i n e d  

d u r i n g  t h e  c o u r s e  a n d  s u b s e q u e n t  i n s t r u c t o r  r a t i n g  b y  s t u d e n t s  

a t  t h e  end  o f  t h e  c o u r s e .  T h e  d a t a  a n a l y s e s  i n d i c a t e  t h a t  
-. 

l n s t r u c t o r  A ' s  a v e r a g e  r a t i n g s  d r o p p e d  f r o m  1 0 9 . 2 6  s i x  weeks  

i n t o  t h e  c o u r s e  t o  8 2 . 0 9  a t  t h e  end o f  t h e  c o u r s e .  ' T h e  s t r o n g  

p o s i t i v e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  g r a d e s  and  t h e  l n s t r u c t o r  R a t i n g  

Form s c o r e s  i n d i c a t e s  t h a t  a s  g r a d e s  r i s e  t h e r e  i s  a l s o  a  r i s e  

i n  t h e  l n s t r u c t o r  R a t i n g  F o r m  s c o r e .  

F u r t h e r  r e s e a r c h  o f  a  c o n t r o l l e d  e x p e r i m e n t a l  n a t u r e  

w o u l d  b e  r e q u i r e d  t o  a s c e r t a i n  w h e t h e r  o r  n o t  c a u s a l  i n f e r e n c e s  

a r e  w a r r a n t e d  i n  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  k n o w l e d g e  o f  r e s u l t s  

o r  a c h i e v e m e n t  m e a s u r e s  d u r i n g  t h e  t e r m  and s u b s e q u e n t  r a t i n g s  

o f  i n s t r u c t o r s  b y  s t u d e n t s .  

T h e  r e s u l t s  f o r  l n s t r u c t o r  B t o  d e t e r m i n e  t h e  r e l a t i o n -  

s h i p  b e t w e e n  ~ x p e c t e d  g r a d e ,  s t u d y  h a b i t s  a n d  l n s t r u c t o r  R a t i n g  

Form r e s p o n s e s  may b e  f o u n d  i n  T a b l e  I I .  



T a b l e  I  I  

Summary o f  M u l t i p l e  R e g r e s s i o n  A n a l y s i s  f o r  I n s t r u c t o r  B t o  

P r e d i c t  R e s p o n s e s  o n  I n s t r u c t o r  R a t i n g  Form U s i n g  

E x p e c t e d  G r a d e  and  S t u d y  H a b i t s  

V a r i a b l e  

E n t e r e d  
M u l t i p l e  l n c r e a s e  

R  R~ i n  R~ b  F 

* 
S t u d y  H a b i t s  - .  27 - 0 7  . 07  - 0 . 2 4  5 . 5 8  

C o n s t a n t  124.24 

The  z e r o  o r d e r  c o r r e l a t i o n  o f  - . 2 7  b e t w e e n  s t u d y  h a b i t s  and 

i n s t r u c t o r  r a t i n g  i n d i c a t e s  t h a t  a s  s t u d y  h a b i t s  g e t  w o r s e  ( h i g h e r  

s t u d y  h a b i t  s c o r e )  t h e  i n s t r u c t o r  r a t i n g s  g e t  l o w e r .  T h i s  r e s u l t  

i n d i c a t e s t h a t  p e o p l e  w i t h  p o o r e r  s t u d y  h a b i t s  t e n d  t o  r a t e  t h e i r  

i n s t r u c t o r s  l e s s  f a v o u r a b  l y .  

One p o s s i b l e  r e a s o n  t h a t  p r e v i o u s  r e s e a r c h  h a s  i n d i c a t e d  

e i t h e r  no  r e l a t i o n s h i p  o r  low c o r r e l a t i o n  b e t w e e n  a c h i e v e m e n t ' a n d  

r a t i n g s  may b e  due  t o  t h e  c o l l a p s i n g  o f  s c o r e s  a c r o s s  i n s t r u c t o r s  

and c o u r s e s .  S t e p s  s h o u l d  p r o b a b l y  b e  t a k e n  t o  d e t e r m i n e  t h e  

d e g r e e  o f  i n f l u e n c e  s t u d e n t  a s s i g n m e n t s  s u c h  a s  t e s t s ,  q u i z z e s  

and t e r m  p a p e r s  o r  p r o j e c t s  h a v e  o n  i n d i v i d u a l  i n s t r u c t o r s  

t e a c h i n g  s p e c i f i c  c o u r s e s .  A t  l e a s t  t h e  f a c t  t h a t  t h e s e  e v a l u a -  

t i o n s  m i g h t  w e l l  be  i n f l u e n c i n g  r a t i n g s  s h o u l d  b e  t a k e n  i n t o  

a c c o u n t  b y  t h e  a d m i n i s t r a t o r s  l o o k i n g  a t  s u c h  f a c u l t y  r a t i ~ g s ,  

e s p e c i a l l y  s i ~ c e  some f a c u l t y  members '  r a t i n g s  c o u l d  b e  more  

s e v e r e l y  a f f e c t e d  b y  t h e s e  i n f l u e n c e s  t h a n  o t h e r s .  U n l e s s  s u c h  



c o n s i d e r a t i o n s  a r e  t a k e n  i n t o  a c c o u n t  r a t i n g s  may t e n d  t o  b e  

c o u n t e r p r o d u c t i v e  i n  t h a t  t h e y  w o u l d  u n f a i r l y  r e w a r d  n o t  t h e  

b e t t e r  e d u c a t o r s  b u t  m e r e l y  t h o s e  who a r e  m o r e  l e n i e n t .  

D i s c r i m i n a n t  A n a l y s i s  

T h e  r e s u l t s  o f  t h e  d i s c r i m i n a n t  a n a l y s i s  may b e  f o u n d  

i n  T a b l e  12. 

T a b l e  12 

D i s c r i m i n a n t  A n a l y s i s  C l a s s i f i c a t i o n  M a t r i x  a n d  S t a n d a r d i z e d  a n d  

U n s t a n d a r d i z e d  D i s c r i m i n a n t  F u n c t i o n  C o e f f i c i e n t s  

P r e d i c t e d  M e m b e r s h i p  

A c t u a l  M e m b e r s h i p  ( M i s s i n g )  I n s t r u c t o r  A I n s t r u c t o r  B T o t a l  

I n s t r u c t o r  A 6  4 1 6 2 %  2 5  3 7 . 8 %  6 6  

I n s t r u c t o r  B 9 2 0  2 7 . 4 %  5 3  7 2 . 6 %  7 3  

O v e r a l l  c l a s s i f i c a t i o n  a c c u r a c y  6 7 . 3 %  

S t a n d a r d i z e d  F u n c t i o n  C o e f f i c i e n t s  

- 0 . 4 4  E x p e c t e d  G r a d e  
0 . 8 8  l n s t r u c t o r  R a t i n g  

U n s t a n d a r d i z e d  F u n c t i o n  C o e f f i c i e n t s  

- 0 . 3 0  E x p e c t e d  G r a d e  
0 . 0 6  l n s t r u c t o r  R a t i n g  

- 4 1  12 C o n s t a n t  



T h e  d i s c r i m i n a n t  a n a l y s i s  a c c u r a t e l y  p r e d i c t e d  41 o u t  

o f  6 6  s t u d e n t s  t o  b e l o n g  t o  C l a s s  A a n d  5 3  o u t  o f  7 3  s t u d e n t s  

t o  C l a s s  B.  T h e  t w o  g r o u p s  w e r e  s i g n i f i c a n t l y  d i f f e r e n t i a t e d  

o n  t h e  b a s i s  o f  t w o  v a r i a b l e s  e x p e c t e d  g r a d e ,  F = 9 . 6 0 ,  d f  = 2 

a n d  136 ( p < . 0 5 )  a n d  i n s t r u c t o r  r a t i n g  s c o r e s  F = 1 5 . 1 2 ,  d f  = I ,  

a n d  173 ( p < . 0 5 ) .  T h e  r e l a t i v e  s i z e  o f  t h e  s t a n d a r d i z e d  f u n c t i o n  

c o e f f i c i e n t s  shows  t h a t  t h e  i n s t r u c t o r  r a t i n g  i s  d o i n g  m o s t  o f  

t h e  d  i s c r  i m i  n a t  i o n .  

I t  i s  e v i d e n t  f r o m  a n  e x a m i n a t i o n  o f  t h e  means  o f  

T a b l e s  I  a n d  2 t h a t  I n s t r u c t o r  A o b t a i n e d  a  h i g h e r  s c o r e  o n  

i n s t r u c t o r  r a t i n g s  t h a n  d i d  l n s t r u c t o r  B. I n  a d d i t i o n ,  t h e  

s t u d e n t s  o f  l n s t r u c t o r  A e x p e c t e d  a  l o w e r  g r a d e  ( B - 1  t h a n  t h e  

s t u d e n t s  o f  l n s t r u c t o r  B  ( B ) .  T h e s e  r e s u l t s  may a c c o u n t  f o r  some 

o f  t h e  d i f f e r e n c e s  f o u n d  b y  t h e  m u l t i p l e  r e g r e s s i o n  a n a l y s e s  o f  

d a t a  o n  I n s t r u c t o r s  A a n d  B  ( e . g .  e x p e c t e d  g r a d e s  w e r e  n o t  

s i g n i f i c a n t  p r e d i c t o r s  o f  a c t u a l  g r a d e  f o r  i n s t r u c t o r  B ) .  

* L i m i t a t i o n s  o f  t h e  S t u d y  

Some o f  t h e  s h o r t c o m i n g s  o f  t h i s  s t u d y  a r e  t h e  

f o l l o w i n g .  

I .  T h e r e  w e r e  o n l y  t w o  i n s t r u c t o r s  a n d  t h e r e f o r e  

g e n e r a l i z a b i l i t y  i s  l i m i t e d .  

2 .  S a m p l i n g  was o f  o n l y  o n e  d e p a r t m e n t ,  a  f a c u l t y  

o <  E d u c a t i o n .  



3 .  O n l y  u n d e r g r a d u a t e  c o u r s e s  w e r e  s a m p l e d .  

4 .  T h e r e  may h a v e  b e e n  c o n t a m i n a t i o n  b y  t h e  u s e  

o f  o n l y  t e a c h e r s  who v o l u n t e e r e d  t o  b e  r a t e d .  

5 .  T h e r e  may h a v e  b e e n  c o n t a m i n a t i o n  b y  some l a c k  

o f  a n o n y m i t y  f o r  s t u d e n t s  d e s p i t e  b e i n g  t o l d  

b y  t h e  a u t h o r  t h a t  t h i s  i n f o r m a t i o n  w o u l d  b e  

c o n f i d e n t i a l .  

6 .  S t u d e n t  a b i l i t y  m e a s u r e s  w e r e  n o t  u s e d  t o  a i d  

i n  p r e d i c t i o n .  



CHAPTER 5 

CONCLUS ION 

T h i s  s t u d y  was d e s i g n e d  t o  i d e n t i f y  a s p e c t s  o f  t e a c h e r  

b e h a v i o u r  t h a t  s t u d e n t s  u s e  t o  make j u d g m e n t s  a b o u t  e f f e c t i v e  

t e a c h i n g .  I n  a d d i t i o n ,  t h e  r e l a t i o n s h i p s  b e t w e e n  s t u d e n t s r  s e l f  
C_--_- - --I__ _ _  __ --  - - -  -" - ---- 

r e p o r t e d  s t u d y  h a b i t s ,  e x p e c t e d  g r a d e ,  i n s t r u c t o r  r a t i n g s  - --me- and 

end o f  s e m e s t e r  g r a d e s  and  a c h i e v e m e n t  w e r e  e x p l o r e d .  F i n a l l y ,  
--- 

t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  s t u d e n t  a c h i e v e m e n t  a s  m e a s u r e d  b y  

q u i z z e s  and  t e r m  p r o j e c t  and  i n s t r u c t o r  r a t i n g  was e x p l o r e d .  

The r e s u l t s  o f  t h e  s t u d y  i n d i c a t e  t h a t  t h e r e  a r e  b o t h  

q u a l i t a t i v e  a n d  q u a n t i t a t i v e  d i f f e r e n c e s  i n  t h e  way s t u d e n t s  

i n  d i f f e r e n t  c o u r s e s  p e r c e i v e  a n  i n d i v i d u a l  i n s t r u c t o r r s  t e a c h i n g  

e f f e c t i v e n e s s . .  A l t h o u g h  t h e  m a i n  c r i t e r i a  used  b y  s t u d e n t s  i n  

a s s e s s i n g  i n s t r u c t o r  e f f e c t i v e n e s s  w e r e  r e l a t e d  t o  a s p e c t s  o f  

p r e p a r a t i o n  a n d  p r e s e n t a t i o n ,  o t h e r  f a c t o r s  s u c h  a s  t h e i r  k n o w l e d g e  

o f  t h e  s u b j e c t  and s u p p o r t  o f  s t u d e n t s  w e r e  a l s o  used  d i f f e r e n t l y  i n  

j u d g i n g  i n s t r u c t o r s .  The  s i n g l e  i t e m  t o  a p p r o x i m a t e  a  f a c t o r  

when i n p u t  i n t o  a  r e g r e s s i o n  a n a l y s e s  t o  p r e d i c t  t h e  g l o b a l  

i n s t r u c t o r  e f f e c t i v e n e s s  i t e m  r e s u l t e d  i n  t w o  i t e m s  t h a t  were  

s i g n i f i c a n t  p r e d i c t o r s  f o r  i n s t r u c t o r  A .  T h e s e  i t e m s  w e r e  

i t e m  13 ( t h e  i n s t r u c t o r  i s  r e s p e c t f u l  o f  v i e w s  o t h e r  t h a n  h i s  

own) and i t e m  8 ( t h e  o b j e c t i v e s  o f  t h e  c o u r s e  a r e  c l e a r ) .  F o r  
* 



l n s t r u c t o r  B t h r e e  i t e m s  w e r e  s i g n i f i c a n t  p r e d i c t o r s  o f  t h e  

t e a c h e r  e f f e c t i v e n e s s  i t e m .  T h e s e  w e r e  i t e m  26 ( t h e  i n s t r u c t o r l s  

s t y l e  i s  e n t e r t a i n i n g ) ,  i t e m  16 ( t h e  i n s t r u c t o r  h a s  a good  

k n o w l e d g e  o f  h i s  s u b j e c t  m a t t e r ) ,  and i t e m  3 ( t h e  i n s t r u c t o r  

s p e a k s  c l e a r l y  a n d  d i s t i n c t l y ) .  

The r e s u l t s  i n d i c a t e d  t h a t  i n  t h e  c a s e  o f  i n s t r u c t o r  A ' s  

c l a s s ,  e x p e c t e d  g r a d e  i s  s i g n i f i c a n t l y  r e l a t e d  t o  e n d - o f - s e m e s t e r  

g r a d e .  I n  a d d i t i o n ,  t h e r e  was a  s i g n i f i c a n t  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  

e x p e c t e d  g r a d e  a n d  f i na l  exam m a r k  f o r  I  n s t r u c t o r  ' A ' s  c l a s s .  

No s i g n i f i c a n t  r e l a t i o n s h i p  was f o u n d  b e t w e e n  e x p e c t e d  g r a d e  and 

e n d - o f - s e m e s t e r  g r a d e  f o r  l n s t r u c t o r  B 1 s  c l a s s .  T h i s  may h a v e  

b e e n  a s  a  r e s u l t  o f  s i g n i f i c a n t  d i f f e r e n c e s  b e t w e e n  t h e  t w o  

c l a s s e s  o n  t h e  b a s i s  o f  e x p e c t e d  m a r k s .  F u r t h e r  i n v e s t i g a t i o n  

a s  t o  c a u s e s  f o r  t h e s e  d i f f e r e n t  e x p e c t a t i o n s  c o u l d  b e  t h e  t o p i c  

o f  f u t u r e  r e s e a r c h  i n  t h i s  a r e a .  

The r e s u l t s  o f  t h e  s t u d y  i n d i c a t e  t . h a t  f o r  I n s t r u c t o r  A 

t h e r e  was a  s i g n i f i c a n t  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e  t o t a l  s c o r e s  

made up o f  q u i z z e s  and t e r m  p a p e r  and s u b s e q u e n t  r a t i n g s  o f  an  
\ 

i n s t r u c t o r .  T h i s  r e l a t i o n s h i p  o f f e r s  t h e  p o s s i b i l i t y  t h a t  

s t u d e n t s '  r a t i n g s  o f  i n s t r u c t o r s  a r e  i n f l u e n c e d  b y  k n o w l e d g e  

o f  r e s u l t s  o f  t e s t s .  

The f i n d i n g  t h a t  t h e r e  was no s i g n i f i c a n t  r e l a t i o n s h i p  

b e t w e e n  s t u d y  h a b i t s  and  f i n a l  g r a d e s  f o r  b o t h  c l a s s e s  i s  c o n -  

g r u e n t  w i t h  some o f  t h e  l i t e r a t u r e .  Ce.g. B rown  a n d  D u b o i s ,  19641, 

w h i c h  f o u n d  p o  s i g n i f i c a n t  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e s e  v a r i a b l e s  

w i t h  s c i e n c e  a n d  h u m a n i t i e s  s t u d e n t s .  



T h e  f i n d i n g  o f  a  s i g n i f i c a n t  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  s t u d y  

h a b i t s  a n d  i n s t r u c t o r  r a t i n g  s c o r e  f o r  I n s t r u c t o r  B i s  i n t e r -  

e s t i n g .  T h e  z e r o  o r d e r  c o r r e l a t i o n  o f  - . 2 7  b e t w e e n  s t u d y  

h a b i t s  a n d  i n s t r u c t o r  r a t i n g  s c a l e s  i n d i c a t e s  t h a t  a s  s t u d y  

h a b i t s  g e t  w o r s e  ( h i g h e r  s t u d y  h a b i t  s c o r e ) ,  t h e  i n s t r u c t o r  

r a t i n g s  g e t s  l o w e r .  T h i s  r e s u l t  i n d i c a t e s  t h a t  p e o p l e  w i t h  

p o o r e r  s t u d y  h a b i t s  t e n d  t o  r a t e  t h e i r  i n s t r u c t o r  l e s s  f a v o u r a b l y  

b u t  s i n c e  t h i s  d i d  n o t  o c c u r  w i t h  l n s t r u c t o r  A ' s  c l a s s ,  g e n e r a l i z -  

a b i l i t y  i s  q u e s t i o n a b l e .  

T h e  p u r p o s e  o f  t h i s s t u d y  was  t o  e x a m i n e  t h e  r e l a t i o n -  

s h i p  o f  a  v a r i e t y  o f  s t u d e n t  a n d  i n s t r u c t i o n a l  v a r i a b l e s  a n d  

a c a d e m i c  p e r f o r m a n c e  i n  a  u n i v e r s i t y  s e t t i n g  u s i n g  a  c o r r e l a -  

t i o n a l  r a t h e r  t h a n  a n  e x p e r i m e n t a l  a p p r o a c h .  F u r t h e r  r e s e a r c h  

i n v o l v i n g  o t h e r  c l a s s e s ,  i n s t r u c t o r s  a n d  d i s c i p l i n e s  n e e d  t o  b e  

c o n d u c t e d  t o  g e n e r a l  i z e  f r o m  t h e s e  d a t a  a n d  d e v e l o p  t h e o r i e s .  

A f t e r  t h i s  t h e  s y s t e m a t i c  m a n i p u l a t i o n  o f  v a r i a b l e s  t o  e s t a b l i s h  

c a u s a l i t y  w o u l d  b e  r e q u i r e d .  F i n a l l y ,  t h e  i n f o r m a t i o n  c a n  b e  

a p p l i e d  t o  i m p r o v e  a s p e c t s  o f  t h e  e d u c a t i o n a l  p r o c e s s .  
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y o u r  s t u d i e s  a f t e r  t h e  f i r s t  
f ew  d a y s  o r  weeks? .60  

Do y o u  g e n e r a l l y  b e l i e v e  i n  d o i n g  o n  
o n l y  enough  t o  g e t  a p a s s i n g  
g r a d e  i n  y o u r  c o u r s e s ?  . 3 5  

Do y o u  f r e q u e n t l y  f e e l  c o n f u s e d  
and  u n d e c i d e d  a s  t o  w h a t  y o u r  
e d u c a t i o n a l  and v o c a t i o n a l  g o a l s  
shou  l d  b e ?  

Do y o u  be1  i e v e  t h a t  h a v i  ng a g o o d  
t i m e  and  g e t t i n g  o n e ' s  f u l l  s h a r e  
o f  f u n  o u t  o f  l i f e  i s  m o r e  i m p o r -  
t a n t  t h a n  s t u d y i n g ?  . I 7  

Do y o u  o f t e n  spend  t h e  c l a s s  p e r i o d  
d o o d l i n g  o r  d a y d r e a m i n g  i n s t e a d  o f  
l i s t e n i n g  t o  t h e  t e a c h e r ?  . 4 6  

A r e  y o u  f r e q u e n t l y  u n a b l e  t o  c o n -  
c e n t r a t e  o n  y o u r  s t u d i e s  b e c a u s e  
o f  r e s t l e s s n e s s ,  m o o d i n e s s ,  boredom,  
e t c . ?  . 5 8  

Do y o u  o f t e n  f e e l  t h a t  y o u  a r e  
t a k i n g  c o u r s e s  t h a t  a r e  o f  l i t t l e  
~ r a c t i c a l  v a l u e  t o  v o u ?  .53  



i t e m - s u b t e s t  
c o o r e l a t i o n  

J El- Do you  o f t e n  f e e l  l i k e  d r o p p i n g  
o u t  o f  s c h o o l  and g e t t i n g  a  j o b ?  .37 

9 .  Do you  o f t e n  f e e l  t h a t  t h e  t h i n g s  
t a u g h t  i n  s c h o o l  do  n o t  p r e p a r e  
o n  t o  m e e t  a d u l t  p r o b l e m s ?  . 2 2  

10. Do y o u  o f t e n  d r e a d  r e a d i n g  t e s t -  
b o o k s  b e c a u s e  t h e y  a r e  s o  d u l l  a n d  
b o r  i n g ?  .44 

, j  I I .  Do y o u  n o r m a l l y  w a i t  u n t i l  a  t e s t  i s  
s c h e d u l e d  b e f o r e  r e a d i n g  t e s t b o o k  
a s s i g n m e n t s  o r  r e v i e w i  ng l e c t u r e  
n o t e s ?  

12. Do y o u  o f t e n  f e e l  t h a t  y o u r  t e a c h e r s  
l a c k  u n d e r s t a n d i n g  o f  t h e  n e e d s  a n d  
i n t e r e s t s  o f  s t u d e n t s ?  . 2 0  

13. Do you n o r m a l l y  h e s i t a t e  t o  a s k  y o u r  
t e a c h e r s  f o r  h e l p  w i t h  t r o u b l e s o m e  
a s s i g n m e n t s ?  . 2 4  

14. Do y o u  g e n e r a  I I y  f e e l  r e  l u c t a n t  t o  
d i s c u s s  f u t u r e  e d u c a t i o n a l  o r  v o c a -  
t i o n a l  p l a n s  w i t h  y o u r  t e a c h e r s ?  .28 

H o y t  E s t i m a t e  o f  R e l i a b i l i t y  = 0 .75  

S t a n d a r d  E r r o r  o f  M e a s u r e m e n t  = 3 .22 



STUDY ORGANIZATION SURVEY 

N A M E  : 

l NSTRUCT I  ONS 

P l e a s e  c i r c l e  t h e  a p p r o p r i a t e  number  b e s i d e  e a c h  s t a t e m e n t .  
Be low i s  a n  e x p l a n a t i o n  o f  t h e  r a t i n g s :  

I  = N e v e r  
2 = N o t  o f t e n  
3 = F a i r l y  o f t e n  
4  = F r e q u e n t  
5  = V e r y  f r e q u e n t  

i t e m - s u b t e s t  
c o r r e l a t i o n  

I .  Do y o u  u s u a l l y  p u t  o f f  p r e p a r i n g  
themes  a n d  r e p o r t s  u n t i l  t h e  l a s t  

i 
m i  n u t e ?  . 5 2  

2 .  Do y o u  o f t e n  f a i l  t o  c o m p l e t e  
homework a s s i g n m e n t s  o n  t i m e ?  . 3 0  

t 

3. Do y o u  f r e q u e n t l y  s p e n d  t i m e  
r e a d i n g  m a g a z i n e s ,  w a t c h i n g  t e l e -  
v i s i o n  o r  e x c h a n g i n g  g o s s i p  when 
you  s h o u l d  b e  s t u d y i n g ?  .46  

4. Do y o u  u s . u a l l y  w a i t  a  day  o r  m o r e  
b e f o r e  r e v i e w i n g  t h e  n o t e s  t a k e n  

. i n  c l a s s ?  .44  

5 .  Do y o u  s o m e t i m e s  s u d d e n l y  d i s c o v e r  
t h a t  a n  a s s i g n m e n t  i s  due  s o o n e r  
t h a n  y o u  t h o u g h t  i t  was? . 4 4  

6 .  Do y o u  o f t e n  g e t  b e h i n d  i n  o n e  
c o u r s e  b e c a u s e  o f  h a v i n g  t o  s t u d y  
f o r  a n o t h e r ?  . 4 5  

7 .  Do y o u  seem t o  a c c o m p l i s h  v e r y  l i t t l e  
i n  r e l a t i o n  t o  t h e  a m o u n t  o f  t i m e  
t h a t  y o u  spend  s t u d y i n g ?  .41 

8. I s  y o u r  s t u d y  d e s k  d i r e c t l y  f a c i n g  
a  w indow,  d o o r ,  o r  o t h e r  s o u r c e  o f  
d  i s t r a c $ i o n ?  . I 2  



i t e m - s u b t e s t  
c o r r e l a t i o n  

9 .  Do y o u  f r e q u e n t l y  h a v e  t r o u b l e  
; o r g a n i z i n g  t h e  c o n t e n t  o f  a  t e r m  

p a p e r  o r  r e p o r t ?  

10. Do y o u  u s u a l l y  h a v e  t r o u b l e  
o r g a n i z i n g  t h e  c o n t e n t  o f  a  t e r m  
p a p e r  o r  r e p o r t ?  

, 
! 

I I . /  Do y o u  s o m e t i m e s  p r e p a r e  f o r  a  
I t e s t  b y  m e m o r i z i n g  f o r m u l a s ,  d e f i -  
' n i t i o n s  o r  r u l e s  t h a t  y o u  do  n o t  

c l e a r l y  u n d e r s t a n d ?  
! 

12 .1  Do y o u  n o r m a l l y  h a v e  d i f f i c u l t y  
,/ o r g a n i  z i n g  t h e  m a t e r i a l  t o  b e  

l e a r n e d  i n t o  l o g i c a l  s t u d y  u n i t ?  

1 3 . 1  Do y o u  d e p e n d  m a i n l y  o n  l a s t  
. m i n u t e  c r a m m i n g  i n  p r e p a r i n g  f o r  

t e s t s ?  

14. Do y o u  f r e q u e n t l y  t u r n  i n  y o u r  
t e s t  p a p e r  w i t h o u t  c a r e f u l l y  r e -  
c h e c k i n g  f o r  c a r e l e s s  e r r o r s ?  .38  

15. A r e  y o u  f r e q u e n t l y  u n a b l e  t o  f i n i s h  
a n s w e r i n g  e s s a y  q u e s t i o n s  w i t h i n  
t h e  a l l o t t e d  t i m e ?  . . I 9  

16. Do y o u  f r e q u e n t l y  l o s e  p o i n t s  o n  
t u r e - f a l s e  t e s t s  b e c a u s e  y o u  f a i l e d  
t o  r e a d  t h e  q u e s t i o n s  c a r e f u l l y ?  . 3 5  

17. Do y o u  o f t e n  spend  t o o  much t i m e  o n  
t h e  f i r s t  h a l f  o f  a  t e s t  and t h u s  
h a v e  t o  r u s h  t h r o u g h  t h e  l a s t  h a l f ?  . 3 4  

H o y t  E s t i m a t e  o f  R e l i a b i l i t y  = 0 .85  

S t a n d a r d  E r r o r  o f  M e a s u r e m e n t  = 3 .31 



STUDY TECHNIQUES SURVEY n  = 8 2  

NAME:  
. .  . 

l NSTRUCT l ONS 

P l e a s e  c i r c l e  t h e  a p p r o p r i a t e  number b e s i d e  e a c h  s t a t e m e n t .  
Below i s  an e x p l a n a t i o n  o f  t h e  r a t i n g s :  

I - Never  
2 = N o t  o f t e n  
3 = F a i r l y  o f t e n  
4  = F r e q u e n t  
5  = Ve ry  f r e q u e n t  

i t e m - s u b - t e s t  
c o r r e l a t i o n  

I .  Do you  f r e q u e n t l y  s k i p  o v e r  t h e  
f i g u r e s ,  g r a p h s  and t a b l e s  i n  a  
r e a d i n g  a s s i g n m e n t ?  . 42  1 2 3 4 5  

2.* Do you  f r e q u a n t l y  have  d i f f i c u l t y  
p i c k i n g  o u t  t h e  i m p o r t a n t  p o i n t s  
i n  a  r e a d i n g  a s s i g n m e n t ?  - 5 2  

3. Do you  f r e q u e n t l y  c a t c h  y o u r s e l f  
t h i n k i n g  a b o u t  s o m e t h i n g  t o t a l l y  

' u n r e l a t e d  t o  wha t  y o u  a r e  r e a d i n g ?  .53 

4 .  Do you  f r e q u e n t l y  have  d i f f i c u l t y  
u n d e r s t a n d i n g  y o u r  c l a s s  n o t e s  when 
you  t r y  t o  r e a d  them o v e r  l a t e r ?  .68 

5. Do you  f r e q u e n t l y  g e t  b e h i n d  i n  
y o u r  n o t e t a k i  ng because  you  c a n ' t  
w r i t e  f a s t  enough? .61  

6. A r e  y o u r  c l a s s  n o t e s  u s u a l  l y  a  d i s -  
o r g a n i z e d  mess s h o r t l y  a f t e r  a 
s e m e s t e r  b e g i n s ?  .33 

7 .  Do you  n o r m a l l y  t r y  t o  r e c o r d  y o u r  
i n s t r u c t o r l s  e x a c t  wo rds  when 
t a k i n g  c l a s s  n o t e s ?  . 4 4  

8. Do you  n o r m a l l y  copy  d e s i r e d  m a t e r i a l  
I word  f o r  wo rd  when t a k i n g  r e a d i n g  

n o t e s ?  . 4 0  + 



i t e m - s u b t e s t  
c o r r e l a t i o n  

9 .  Do y o u  u s u a l l y  keep p h o t o g r a p h s ,  
mementos,  o r  t r o p h i e s  o n  y o u r  
s t u d y  d e s k ?  . I 7  

0 ,  I s  y o u r  s t u d y  d e s k  o f t e n  s o  c l u t t e r e d  
: t h a t  y o u  d o n ' t  h a v e  enough room t o  

s t u d y  e f f i c i e n t l y ?  . 4 2  

I t .  Do v i s i t o r s  t o  y o u r  room o f t e n  
i n t e r r u p t  y o u r  s t u d y i n g ?  . 39  

12. Do y o u  o f t e n  s t u d y  w i t h  a  t e l e v i s i o n  
s e t ,  r a d i o  o r  p h o n o g r a p h  p l a y i n g ?  . 2  1 

13. A r e  m a g a z i n e s ,  p i n - u p s  o r  h o b b y  
m a t e r i a l s  r e a d i  l y  s e e n  f r o m  w h e r e  
y o u  u s u a l l y  s t u d y ?  .33 

14. I s  y o u r  s t u d y i n g  o f t e n  d i s t u r b e d  b y  
a c t i v i t i e s  and  n o i s e s  f r o m  o u t s i d e  
y o u r  room? .45  

H o y t  E s t i m a t e  o f  R e l i a b i l i t y  = . 73  

S t a n d a r d  E r r o r  o f  Measuremen t  - 3 .82  


